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ค ำน ำ 

  เทศบาลตำบล เป็นหน่วยงานของรัฐที่มีการกิจในการส่งเสริมท้องถิ่นให้มีความเข็มเข้มแข็งในทุก
ด้าน เพ่ือสามารถตอบสนองเจตนารมณ์ของประชาชนได้อย่างแท้จริง ซึ่งเป็นภารกิจที่มีความหลากหลายและ
ครอบคลุมการดำเนินการในหลายด้าน โดยเฉพาะการบริหารทรัพยากรบุคคล เป็นมิติอีกหนึ่งที่จะขาดการพัฒนา
ไม่ได้ และถือเป็นกลไกสำคัญในการผลักดันยุทธศาสตร์และพันธกิจให้ประสบความสำเร็จ และถือเป็นปัจจัยสำคัญที่
จะทำให้ภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี ตามวัตถุประสงค์ที่วางเอาไว้  เพ่ือให้การ
บริหารทรัพยากรบุคคลเป็นไปอย่างมีระบบและต่อเนื่อง เทศบาลตำบลหนองเรือ ได้จัดทำแผนกลยุทธ์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ของเทศบาลตำบลหนองเรือ โดยได้ดำเนินการตามกรอบมาตรฐานความสำเร็จ ๕ ด้าน ที่สำนักงาน 
ก.พ. กำหนด ได้แก่ 
  ๑. ความสอดคล้องเชิงกลยุทธ์   
 ๒. ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล  
 ๓. ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล   
 ๔.ความพร้อมรับผิดชอบด้านการบริหารทรัพยากรบุคคคล  
 ๕. คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงาน และหลักเกณฑ์การพัฒนาคุณภาพการ
บริหารจัดการภาครัฐ (Public sector Management Quality Award : PMOA) และสอดรับกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
ดังนั้นเพ่ือให้องค์การบริหารส่วนตำบลท่าโพธิ์ มีแผนกลยุทธ์การบริหารงานทรัพยากรบุคคลที่สามารถตอบสนองทิศ
ทางการบริหารงานของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ จึงได้ดำเนินการจัดทำ
แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบคคล โดยมุ่งเน้นให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการบริหารทรัพยากรบุคคลได้มีส่วนร่วม
ในการกำหนดแนวทางและประเด็นยุทธศาสตร์ในการพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล 

 เทศบาลตำบลกุดดู่ จะนำแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลที่ได้รับการจัดทำ เพ่ือเป้าหมาย
สำคัญในการผลักดัน พัฒนาทรัพยากรบุคคลเพ่ือ "เป็นเทศบาลตำบลที่มีสมรรถนะสูงในการส่งเสริมท้องถิ่น ให้เป็น
กลโกในการพัฒนาตำบลได้อย่างยังยืน" 
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บทที่ 1 
บททั่วไป 

วิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์และกลยุทธ์ของเทศบาลตำบลกุดดู่ 
  * วิสัยทัศน์ 
   เทศบาลตำบลกุดดู่ ได้กำหนดวิสัยทัศน์ (Vision) เพ่ือแสดงสถานการณ์ในอุดเป็นจุดมุ่งหมายความ
คาดหวังที่ต้องการให้เกิดขึ้นในอนาคดข้างหน้า ซึ่งจะสามารถสะท้อนถึงสภาพการณ์ของท้องถิ่นในอนาคต                  
อย่างรอบด้าน ภายใต้การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมต่าง ๆ จึงได้กำหนดวิสัยทัศน์ คาดหวังที่จะเกิดขึ้น                           
ในอนาคต ดังนี้ 

"เสริมสร้างคุณภาพชีวิต เศรษฐกิจก้าวหน้า พัฒนาแบบมีส่วนร่วม" 
  * พันธกิจ 
  1. สนับสนุนการประกอบอาชีพของประชาชน 
   2. จัดให้มีการพัฒนาแหล่งน้ำให้มีคุณภาพและเพียงพอ 
   3. จัดให้มีและบำรุงรักษาทางบก 
    4. พัฒนาสังคม และเพ่ิมคุณภาพชีวิต 
   5. ส่งเสริมการศึกษา ศาสนา วัฒนธรรมและประเพณี 
   6. กำจัดขยะมูลฝอย สิ่งปฏิกูลและ อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 
   ๗. ส่งเสริมการบริหารจัดการและพัฒนาบ้านเมือง 
   ๘. ส่งเสริมสุขภาพอนามัย และกีฬานันทนาการ 
   * ยุทธศาสตร์เทศบาลตำบลกุดดู่ 
    คณะกรรมการพัฒนาเทศบาลร่วมกับประชาคมท้องถิ่น ส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ รวมทั้ง 
องค์กรต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ได้กำหนดยุทธศาสตร์ของเทศบาล ๔ ด้าน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
  ๑. ยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาด้านการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชนท้องถิ่นตามหลักปรัชญา 
เศรษฐกิจพอเพียงมีแนวทางการพัฒนา ๑๐ แนวทางดังนี้ 
  ๑.๑ การจัดทำแผนแม่บทชุมชน และส่งเสริมสนับสนุนการดำเนินงานขององค์กรชุมชนทุกระดับ 
  ๑.๒ พัฒนาและส่งเสริมอาชีพให้แก่กลุ่มอาชีพ ผลิตภัณฑ์ชุมชน และประชาชนทั่วไป 
  ๑.๓ พัฒนาและส่งเสริมคุณภาพของผลิตภัณฑ์ การบรรจุภัณฑ์ และการตลาดแก่สินค้าที่ผลิตใน
ชุมชน 
  ๑.๔ ส่งเสริมและสนับสนุนอุตสาหกรรมในครอบครัว และหัตถกรรมไทย 
  ๑.๕ ส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชน 
  ๑.๖ สนับสนุนการจัดตั้งกลุ่มออมทรัพย์ หรือการรวมกลุ่มในรูปแบบอื่น ๆ 
  ๑.๗ การส่งเสริมเศรษฐกิจพอเพียง 
  ๑.๘ ส่งเสริมสนับสนุนศูนย์การเรียนรู้ชุมชน 
  ๑.๙ ส่งเสริมและประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว 
  ๑.๑๐ การพัฒนาผู้ประกอบการธุรกิจและบริการการท่องเที่ยว 
 
 



 
  2. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการบริหารจัดการ และอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ 
สิ่งแวดล้อมท้องถิ่น มีแนวทางการพัฒนา ๖ แนวทางดังนี้ 
  ๒.๑ การพัฒนาแหล่งน้ำเพื่อการอปโภค บริโภค และการเกษตร 
  ๒.๒ ส่งเสริมการอนรักษ์และการฟื้นฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
  ๒.๓ ส่งเสริมการจัดการสิ่งแวดล้อมชุมชนและมลพิษต่างๆ 
  ๒.๔ พัฒนาและดูแลรักษาท่ีสาธารณะ เพ่ือเป็นศูนย์สุขภาพชุมชน 
  ๒.๕ พัฒนาปรับปรุงภูมิทัศน์ชุมชน ให้เป็นแหล่งท่องเที่ยว 
  ๒.๖ ปรับปรงและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวในเขตองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  ๓. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถิ่น  มีแนวทางการ
พัฒนา ๑๗ แนวทางดังนี้ 
  ๓.๑ การพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐาน 
  ๓.๒ ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษา 
  ๓.๓ สร้างเสริมสุขภาพอนามัย เด็ก เยาวชน ประชาชนและพัฒนาพฤติกรรมสุขภาพ 
  ๓.๔ จัดระบบบริการทางการแพทย์และสาธารณสุข 
  ๓.๕ การพัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  ๓.๖ การพัฒนาเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารานขององค์กรปกศรองส่วนส่วนที่องถิ่น 
  ๓.๗ พัฒนาศูนย์ต่อสู้เพื่อเอาชนะยาเสพติด 
  ๓.๘ สงเคราะห์และพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก เยาวชน สตรี คนชรา คนพิการ และ 
  ๓.๙ เสริมสร้างความเข้มแข็งของสถาบันครอบครัว 
  ๓.๑๐ ส่งเสริมการแพทย์แผนไทย และสมุนไพรไทย 
  ๓.๑๑ ส่งเสริมและสนับสนุนการป้องกัน และควบคมโรคติดต่อ 
  ๓.๑๒ ส่งเสริมการดูแลรักษาสุขภาพที่เกิดจากโรคไม่ติดต่อ 
  ๓.๑๓ สนับสนุนศูนย์อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือนท้องถิ่น 
  ๓.๑๔ ส่งเสริมสนับสนุนการนำหลักการมีส่วนร่วมมาใช้ในการบริหารจัดการ 
  ๓.๑๕ การประยุกต์ใช้อนุญาโตตุลาการเพื่อพิจารณาข้อพิพาททางการปกครอง 
  ๓.๑๖ การบริการประชาชน 
  ๓.๑๗ การส่งเสริม และสนับสนุนการกีฬา และนันทนาการ 
  ๔. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณีและภูมิปัญญาท้องถิ่น  มีแนวทาง
การพัฒนา ๓ แนวทางดังนี้ 
  ๔.๑ ส่งเสริมพุทธศาสนาและศาสนาอ่ืน ๆ 
  ๔.๒ ส่งเสริมและสนับสนุนศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น และปราชญ์ชาวบ้าน 
  ๔.๓ ส่งเสริมการจัดเทศกาล และงานประเพณีท่ีสำคัญของท้องถิ่นเพ่ือการท่องเที่ยว 
 
 
 



 
บทที่ 2  

การจัดทำแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลตามกรอบมาตรฐานความสำเร็จ 
ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) 

  เทศบาลตำบลกุดดู่  ได้จัดทำแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลตามกรอบมาตรฐาน
ความสำเร็จด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) ซึ่งกรอบมาตรฐานดังกล่าว ประกอบด้วย 
  มิติที่ ๑ ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ 
  มิติที่ ๒ ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  มิติที่ ๓ ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  มิติที่ ๔ ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  มิติที่ ๕ คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงาน 
  * มิติที่ ๑ ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ หมายถึง การที่ส่วนราชการมีแนวทางและวิธีการ
บริหารทรัพยากรบุคคลดัง ต่อไปนี้ 
  ๑) มีนโยบาย แผนงานและมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งมีความสอดคล้องและ
สนับสนุนให้เทศบาลตำบลบรรลุพันธกิจเป้าหมายและวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ 
  ๒) มีการวางแผนและบริหารกำลังคนทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ กล่าวคือ "กำลังคนมีขนาด
และสมรรถนะ" ที่เหมาะสมสอดดคล้องกับการบรรลุภารกิจและความจำเป็นของส่วนราชการ ทั้งในปัจจุบันและ
อนาคต มีการวิเคราะห์สภาพกำลังคน (Workforce Analysis) สามารถระบุช่องว่างด้านความต้องการกำลังคนและ
มีแผนเพื่อลดช่องว่างดังกล่าว 
  ๓) มีนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลเพ่ือดึงดูด              
ให้ได้มาพัฒนาและรักษาไว้ซึ่งกลุ่มข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูง ซึ่งจำเป็นต่อความคงอยู่
และขีดความสามารถในการแข่งขันของส่วนราชการ (Talent Management) มีแผนการสร้างและพัฒนาผู้บริหาร
ทุกระดับ รวมทั้งมีแผนการสร้างความต่อเนื่องในการบริหารราชการหรือไม่ นอกจากนี้ยังรวมถึงการที่ผู้นำปฏิบัติตน
เป็นแบบอย่างที่ดีและสร้างแรงบันดาลใจให้กับข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานทั้งในเรื่องของผลการปฏิบัติงานและ
พฤติกรรมในการทำงาน 
  * มิติที่ ๒ ประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Operational 
Efficiency) หมายถึง กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ (HRTransactional 
Activities) มีลักษณะดัง ต่อไปนี้ 
  1) กิจกรรมและกระบวมการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ เช่น การสรรหาคัดเลือก 
การบรรจุแต่งตั้ง การพัฒนา การเลื่อนขั้นเลื่อนตำแหน่ง การโยกย้าย และกิจกรรมด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล
อ่ืนๆ มีความถูกต้องและทันเวลา (Accuracy and Timeliness) 
  ๒) มีระบบฐานข้อมูลด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีความถูกต้อง เที่ยงตรงทันสมัย และ
นำมาใช้ประกอบการตัดสินใจและการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการได้จริง 
  ๓) สัดส่วนค่าใช้จ่ายสำหรับกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลต่องบประมาณ
รายจ่ายของส่วนราชการมีความเหมาะสม และสะท้อนผลิตภาพของบProductivity) ตลอดจนความคุ้มค่า (Value 
for Money) 



 
  4) มีแผนการสร้างและพัฒนาผู้บริหารทุกระดับ รวมทั้งมีแผนการสร้างความต่อเนื่องในการ
บริหารราชการหรือไม่ นอกจากนี้ยังรวมถึงการที่ผู้นำปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีและสร้างแรงบันดาลใจให้กับ
ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานทั้งในเรื่องของผลการปฏิบัติงานและพฤติกรรมในการทำงาน 
  มิติที่ ๒ ประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR OperationalEfficiency) 
หมายถึง กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ (HR Transactional Activities) มี
ลักษณะดังต่อไปนี้ 
  ๑) กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ เช่น การสรรหาคัดเลือก 
การบรรจุแต่งตั้ง การพัฒนา การเลื่อนชั้นเลื่อนตำแหน่ง การโยกย้าย และกิจกรรมด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล
อ่ืน ๆ มีความถูกต้องและทันเวลา (Accuracy and Timeliness) 
  ๒) มีระบบฐานข้อมูลด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีควานถูกต้อง เที่ยงตรงตรงทันสมัย 
และนำมาใช้ประกอบการตัดสินใจและการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการได้จริง 
  ๓) สัดส่วนค่าใช้จ่ายสำหรับกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลต่องบประมาณ
รายจ่ายของส่วนราชการมีความเหมาะสม และสะท้อนผลิตภาพของบคลากร (HR Productivity) ตลอดจนความ
คุ้มค่า (Value for Money) 
   4) มีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
ส่วนราชการ เพื่อปรับปรุงการบริหารและการบริการ (HR Automation) 
  * มิติที่ ๓ ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคคล (HRM Program Effectiveness) 
หมายถึง นโยบาย แผนงาน โครงการ และมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการก่อให้เกิดผล
ดังต่อไปนี้ 
  ๑) มีนโยบาย แผนงาน โครงการ หรือมาตรการในการรักษาไว้ซึ่งข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานซึ่ง
จำเป็นต่อการบรรลุเป้าหมาย พันธกิจของส่วนราชการ 
  ๒) ความพึงพอใจของข้าราชการและบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน ต่อนโยบาย แผนงานโครงการ และ
มาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ 
  ๓) การสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้และการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งส่งเสริมให้มีการแบ่งปัน
แลกเปลี่ยนข้อมูลและความรู้ (Development and Knowledge Management) เพ่ือพัฒนาข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานให้มีทักษะและสมรรถนะที่จำเป็นสำหรับการบรรลุภารกิจและเป้าหมายของส่วนราชการ 
  4) มีระบบการบริหารผลงาน (Performance Management) ที่เน้นประสิทธิภาพประสิทธิผล
และความคุ้มค่า มีระบบหรือวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่สามารถจำแนกความแตกต่างและจัดลำดับผลการ
ปฏิบัติงานของข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานซึ่งเรียกชื่ออ่ืนได้อย่างมีประสิทธิผลหรือไม่เพียงใด นอกจากนี้ ข้าราชการ
และผู้ปฏิบัติงานมีความเข้าใจถึงความเชื่อมโยงระหว่างผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคลและผลงานของทีมงานกับ
ความสำเร็จหรือผลงานของส่วนราชการ 
  * มิติที่ ๔ ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล หมายถึง การที่ส่วนราชการจะต้อง 
  ๑) รับผิดชอบต่อการตัดสินใจและผลของการตัดสินใจด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลตลอดจน
การดำเนินการด้านวินัย โดยคำนึงถึงหลักความสามารถและผลงาน หลักคุณธรรรม หลักนิติธรรมและหลักสิทธิ
มนุษยชน 



 
  ๒) มีความโปร่งใสในทุกกระบวนการของการบริหารทรัพยากรบุคคล ทั้งนี้จะต้องกำหนดให้
ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลแทรกอยู่ในทุกกิจกรรมด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วน
ราชการ 
  * มิติที่ ๕ คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงาน หมายถึง การที่ส่วนราชการ
มึนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการ ซึ่งจะนำไปสู่การพัฒนาคุณภาพชีวิตของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ 
ดังนี้ 
  ๑) ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานมีความพึงพอใจต่อสภาพแวดล้อมในการทำงานระบบงาน และ
บรรยากาศการทำงาน ตลอดจนมีการนำเทคโนโลยีการสื่อสารเข้ามาใช้ในการบริหารราชการและการให้บริการแก่
ประชาชน ซึ่งจะส่งเสริมให้ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานได้ใช้ศักยภาพอย่างเต็มที่ โดยไม่สูญเสียรูปแบบการใช้ชีวิต
ส่วนตัว 
  ๒) มีการจัดสวัสดิการและสิ่ งอำนวยความสะดวกเพ่ิมเติมที่ ไม่ใช่สวัสดิการภาคบังคับ             
ตามกฎหมาย ซึ่งมีความเหมาะสม สอดคล้องกับความต้องการและสภาพของส่วนราชการ 
  ๓) มีการส่งเสริมความสัมพันธ์อันดีระหว่างฝ้ายบริหารของส่วนราชการ กับข้าราชการและ
บุคลากรผู้ปฏิบัติงาน และให้ระหว่างข้าราชการ และผู้ปฏิบัติงานด้วยกันเองและให้กำลังคนมีความพร้อมที่จะ
ขับเคลื่อนส่วนราชการให้พัฒนาไปสู่วิสัยทัศน์ที่ต้องการ 
  มิติในการประเมินสมรรถนะในการบริหารทรัพยากรบุคคลทั้ง ๕ มิติ เป็นเครื่องมือที่จะช่วยทำ
ให้ส่วนราชการใช้ในการประเมินตนเองว่ามึนโยบาย แผนงาน โครงการ มาตรการดำเนินงานด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลลอดคล้องกับมิติในการประเมินดังกล่าวอย่างมีประสิทธิภาพประสิทธิผลหรือไม่ มากน้อยเพียงใด 
หากยังไม่มีการดำเนินการตามมิติการประเมินดังกล่าว หรือมีในระดับน้อยแล้ว ส่วนราชการจะต้องมีการพัฒนาระบ
การบริหารทรัพยากรบุคคลให้สอดคล้องกับมิติการประเมินดังกล่าว และเป็นการยกระดับประสิทธิภาพและคุณภาพ
ในการปฏิบัติงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลได้ตามหลักเกณฑ์และกรอบมาตรฐานควานความสำเร็จทั้ง 5 มิต ิ
 

บทที่ 3  
ขั้นตอนจัดทำแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล 

เทศบาลตำบลกุดดู่ 
  เทศบาลตำบลกุดดู ่ดำเนินการจัดทำแผนกลยุทธ์การหารบริพรัพยากรบุคล ดังนี้ 
  1. แต่งตั้งคณะทำงาน 
  เทศบาลตำบลได้แต่งตั้งคณะทำงานดำเนินการจัดการองค์ความรู้ในองค์กร (KM) ตามคำสั่ง
เทศบาลตำบลกุดดู ่โดยมีองค์ประกอบการดำเนินงานดังนี้  
  1. นายสุนทร   มุนติเก  นายกเทศมนตรีตำบลกุดดู ่  ประธานกรรมการ 
  ๒. นางวงเดือน  อาริยะจารย์  รักษาการ ปลัดเทศบาล  กรรมการ 
  3. นางนางเขมมิกา  จงเกิด ผอ.กองสวัสดิการฯ  กรรมการ 
  4. นางสาวสุจิตรา  ปูหลุ่น นักจัดการงานทั่วไป  กรรมการ 
  5. นางศิริพร  พลบูรณ์  หัวหน้าสำนักปลัด  กรรมการ/เลขานุการ 
  6. นายพัฒน์ธินันต์ มูลศิลป์   นักทรัพยากรบุคคล  ผู้ช่วยเลขานุการ 



 
  โดยคณะทำงานมีหน้าที่ ดังนี้ 
  ๑. ดำเนินการจัดทำแนวทางการจัดความรู้ในเทศบาลตำบลกุดดู่  
  2. จัดทำแผนจัดความรู้ในองค์กร 
  ๓. ดำเนินการและติดตามความก้าวหน้าผลการดำเนินงานตามแผนงาน 
  4. พัฒนา ปรับปรุงแก้ไข และสนับสนุนการดำเนินกิจกรรม 
  ๕. ประชาสัมพันธ์การจัดความรู้ในองค์กรและดำเนินการอ่ืนๆ ในส่วนที่เกี่ยวข้อง 
  2. ประชุมคณะทำงาน 
   แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล ครอบคลุมการบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาล
ตำบลกุดดู่ ทั้งหมด ดังนั้นในการปรับปรงแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล จึงได้มีการประชุมคณะทำงานเพ่ือ
ทบทวนเป้าหมาย แผนดำเนินการ การปฏิบัติตามแผน การติดตามประเมินผลพร้อมสรุปบทเรียนต่างๆ ที่ได้จากการ
ดำเนินการตามแผนที่ผ่านมา เพ่ือสร้างระบบงานระบบการประเมินผล การสรรหา การสร้างความก้าวหน้าในการ
ทำงาน ส่งเสริมการเรียนรู้ของบุคลากรและสร้างแรงจูงใจ ความผาสุก ความพึงพอใจของบุคลากร ซึ่งจะเป็นปัจจัย
หนึ่งที่จะทำให้บรรลุถึงวิสัยทัศน์ พันธกิจ ตามที่ได้กำหนดไว้ 
  ๓. คณะทำงานฯ ได้กำหนดขั้นตอนในการจัดทำแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล 
ตามแนวทาง โดยมีข้อสรุปขั้นตอนการทบทวนแผนฯ ดังนี้ 
  ๓.๑ การวิเคราะห์ทิศทางการบริหารทรัพยากรบุคคล จากวิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็น
ยุทธศาสตร์ และศึกษาข้อมูลที่ได้จากการระดมความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ - ส่วนเสียและผู้เกี่ยวข้องการประเมิน
สถานภาพและผลการประเมิน จุดแข็ง จุดอ่อน ประเด็นยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลผลการวิเคราะห์ส่วน
ต่างระหว่างความสำคัญของประเด็นทิศทางความต้องการกับผลการปฏิบัติงานด้าน HR และการวิเคราะห์แรงเสริม-
แรงต้านของแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ ตามแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล 
  3.2 การกำหนดประเด็นยุทธศาสตร์การบริหารหารพยากรบุคคล เพ่ือให้ครอบคลุมคลุมการ
บรรลุเป้าหมาย และจัดลำดับความสำคัญของประเด็นยุทธทธศาสตร์ 
  3.3 การกำหนดเป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ด้านการบริหารพรัพยากรบุคคลและตัวชี้วัดผลการ
ปฏิบัติงานของแต่ละเป้าประสงค์ 
  ๓.๔ การจัดทำรายละเอียดแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล และจัดทำแผนงาน/
โครงการรองรับ 
  ๓.๕ การขออนุมัติแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลตามแนวทาง ต่อนายกเทศบาล 
  ๓.๖ การจัดทำแผนปฏิบัติการ (Action Plan) การบริหารทรัพยากรบุคคลของแผนงาน/
โครงการ ให้สอดคล้องเหมาะสมกับช่วงเวลาและปึงบประมาณ 
  ๓.๗ การดำเนินการตามแผนและประเมินผลการปฏิบัติงานพร้อมสร้างบทเรียนเพ่ือให้เกิดการ
ปรับปรุงการดำเนินการครั้งต่อ ๆ ไป 
  4. การดำเนินการตามขั้นตอนที่กำหนดไว้ 
  ๔.๑ คณะทำงานฯ ได้วิเคราะห์ทิศทางการบริหารทรัพยากรบุคคลจากแผนพัฒนา ซึ่งได้กำหนด
วิสัยทัศน์ให้องค์กรปกครองท้องถิ่นเป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูงในการส่งเสริมองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เป็นกลไก 
 



 
ในการพัฒนาประเทศได้อย่างยั่งยืน และมีพันธกิจประการหนึ่งคือ พัฒนาให้เป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูง จึงทำให้เห็น
ทิศทางของการพัฒนาที่จะต้องมีการจัดระบบงานให้มีระบบการบริหารจัดการที่ดี มีระบบการบริหารทรัพยากร
บุคคลที่เป็นธรรม มีการพัฒนาบุคลากรให้ตรงตามความต้องการและสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของเทศบาล การสร้าง
ให้เทศบาลตำบลกุดดู่เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ โดยการนำการจัดการความรู้ (KM) มาใช้ในการพัฒนาองค์กร 
รวมถงึการนำเทคโนโลยีมาใช้สนับสนุนการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้นเพ่ือให้กรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่นบรรลุถึงความสำเร็จ จึงต้องมีการจัดระบบการบริหารงานบุคคลให้มีประสิทธิภาพเพ่ือรองรับการเป็นองค์กร
ที่มีความสามารถตามวิสัยทัศน์ดังกล่าว คณะทำงานฯ ได้นำผลการศึกษาการระดมความคิดเห็นของผู้มีส่วน                 
ได้ - ส่วนเสีย และผู้เกี่ยวข้อง จากการสัมมนาเชิงปฏิบัติการการจัดทำแผนกลยุทธ์ การบริหารทรัพยากรบุคคล                 
ตามแนวทาง เป็นข้อมูลประกอบการปรับปรุงแผนฯ ซึ่งผลการระดมความความคิดเห็นดังกล่าวประกอบด้วย 
   ๔.๑.๑ การวิเคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน ประเด็นท้าทายของการบริหารทรัพยากรบุคคลและ
การวิเคราะห์ทิศทางความคาดหวังด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตำบลกุดดู่ในภายภาคหน้า ของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) ที่เก่ียวข้องกับการบริหารทรัพยากรบุคคลดังนี้  
  1. เป้าหมายสูงสุดหรือผลสัมฤทธิ์ที่สำคัญที่องค์กรต้องการให้เกิดขึ้นใน 1-3 ปีข้างหน้า คืออะไร 
  ๑.1 ด้านกระบวนงาน 
   1) นำเอาระบบ IT เข้ามาช่วยในการปฏิบัติงานในด้านต่างๆ เช่น KM การจัดเก็บข้อมูล       
การฝึกอบรมบุคลากรหรือความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงานทำให้สามารถทำงทำงานทดแทนกันได้ 
   2) มีประมวลคำถาม - คำตอบ แยกตามหมวดหมู่ของประเด็นปัญหาเป็นกรณีศึกษา เพราะ
จะทำให้เทศบาลตำบลกุดดู ่ไม่ต้องเสียเวลาในการตอบปัญหา 
   3) การออกระเบียบต้องมีหลักเกณฑ์ที่ชัดเจน วิธีปฏิบัติชัดเจนไม่คลุมเครือ รวมถึงการ
อบรม ชี้แจงให้สำนักงานท้องถิ่นจังหวัดเข้าถึงหลักระเบียบตามเจตนารมณ์ของผู้ออกระเบียบนั้นๆ อย่างแท้จริง 
เพ่ือที่จะถ่ายทอดให้กับผู้ปฏิบัติได้อย่างแท้จริงด้วย 
   4) การออกระเบียบต้องให้มีการระดมสมอง ของหน่วยงานผู้ปฏิบัติไม่คิดคนเดียว ใช้
หลักการมีส่วนร่วม 
   5) ยึดประชาชนเป็นศูนย์กลางในการทำงานและบูรณากาการกับทุกาคส่วน 
   6) จัดระบบการถ่ายทอดความรู้ทางด้านวิชาการและเทคโนโลยี 
   7) มีระบบฐานข้อมูลในการปฏิบัติงานที่ถูกต้อง ทันสมัย และเพียงพอ 
   8) กระจายอำนาจด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีความคล่องตัวในการปฏิบัติงานมากขึ้น 
   9) สร้างเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพข้าราชการที่ชัดเจน 
   10) ลดขั้นตอนการทำงานให้มีความรวดเร็ว กระชับ ถูกต้อง 
   11) กระจายอำนาจในการบริหารงานทรัพยากรบุคคล ให้แก่ผู้บังคับบัญชาในแต่ละระดับ
มากขึ้น 
   12) ส่งเสริมให้พนักงานมีสมรรถนะสูง สามารถเป็นตัวแทนของเทศบาลตำบลหนองเรือ ได้
ในทุกด้าน ทุกกิจกรรม 
   ๑๓) มีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานที่เที่ยงตรง เชื่อถือได้ 
 



 
   ๑๔) มีระบบการบริหารงานบุคคลที่เน้นระบคุณธรรม เช่น การคัดเลือกคนเข้ารับการ
ฝึกอบรม ในหลักสูตรต่าง ๆ การคัดเลือกคนเข้าสู่ตำแหน่ง 
   15) กระบวนงานมีความชัดเจน และสามารถนำไปปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิ 
   ๑๖) ข้าราชการเข้าใจบทบาทความเชื่อมโยงกระบวนงานของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับ
กระบวนงานตนเอง 
   ๑๗) ปริมาณคนต้องเหมาะสมกับปริมาณงาน 
   ๑๘) มีระบบฐานข้อมูลทรัพยากรบุคคลที่ถูกต้องแม่นยำ สามารถนำไปประกอบการตัดสินใจ 
และบริหารราชการได้อย่างชัดเจน รวดเร็ว 
  1.2 ด้านบุคลากร 
   1.2.1 พัฒนาให้บุคลากรมีคุณสมบัติ ๓ ประการ = เก่ง ดี สุข 
   เก่ง = มีความรู้เป็นที่ยอมรับขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและส่วนราชการอ่ืน มีความ 
สามารถ มีทักษะ ศิลปะในการประสานงานเป็นที่ยอมรับขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและส่วนราชการ 
อ่ืน 
   ดี = มีคุณธรรม จริยธรรมโปร่งใส รับผิดชอบ 
   สุข = ใช้ชีวิตอย่างพอเพียงเป็นตัวอย่างแก่บุคคอ่ืน ๆ ในสำนักงาน 
   1.2.2 บุคลากรต้องมีความรู้ ความชำนาญ และเชียวชาญเฉพาะด้าน และมีความรู้ครอบคลุม 
และบุคลากร ในทุกระดับจะต้องมีความรู้ ความเข้าใจในการนำ IT เข้ามาช่วยในการปฏิบัติงาน 
   1.2.3 บุคลากรมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้เกี่ยวกับหลักเกณฑ์ ระเบียบ และวิธีการ
ปฏิบัติบุคคลอ่ืน ๆ ได ้
   1.2.4 การรักษาบุคลากรในองค์กร (Retenton) โดยมีสิงสูงใจ เช่น การกำหนด Career Path 
การจัดสวัสดิการต่าง ๆ 
   1.2.5 เพ่ิมขวัญกำลังใจให้แก่บุคลากร ในการปฏิบัติงานตามภารกิจ ในด้านต่างๆ เช่น 
สวัสดิการ แรงจูงใจอ่ืน ๆ ความก้าวหน้าในการปฏิบัติงาน 
   1.2.6 จัดหาทรัพยากรในการปฏิบัติงานให้แก่บุคลากรอย่างเพียงพอ 
   1.2.7 เพ่ิมบุคลากรที่มีทักษะเฉพาะด้าน 
   1.2.8 บุคลากรมีการให้บริการที่ดีกับผู้ที่มาติดต่อ และเป็นพ่ีเลี้ยงให้แก่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
   1.2.9 บุคลากรมีความหลากหลายในด้านประสบการณ์มีแผนการฝึกอบรบรมบุคลากรอย่าง
ต่อเนื่องและสม่ำเสมอ 
   1.2.10 บุคลากรมีสมรรถนะตรงตามภารกิจ 
   1.2.11 บุคลากรมีความพร้อมในการบริหารการเปลี่ยนแปลง 
   1.2.12 ยึดระบบคุณธรรมเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน 
  1.3 ด้านทรัพยากร 
   1.3.1 มีการพัฒนา IT ที่เหมาะสมต่อการใช้งานได้อย่างรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 
   1.3.2 นำเทคโนโลยีและสารสนเทศมาปรับใช้ในการจัดเก็บข้อมูลและถ่ายทอดความรู้ (KM) 



 
   1.3.3 มีการจัดสรรสนับสนุนทรัพยากรทางการบริหารให้สอดคล้องกับภารกิจอย่างเพียงพอ
และทันสมัยให้ทั้งระดับจังหวัด อำเภอ โดยคำนึงถึงถึงสภาพพ้ืนที่ในการปฏิบัติงาน 
   1.3.4 สร้างเครือข่ายระบบสารสนเทศให้มีความทันสมัยและทำให้การเข้าถึงสารสนเทศทำได้
ง่ายและเพ่ือประหยัดทรัพยากรและส่งเสริมการเรียนรู้ของบุคลากร (KM) 
   1.3.5 นำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพ่ือลดปริมาณการใช้วัสดุครุภัณฑ์ 
  1.4 ด้านลูกค้า/ผู้รับบริการหรือผู้ได้รับผลกระทบภายนอกองค์กร 
   1.4.1 เทศบาลตำบลกุดดู่ ยึดหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี (ธรรมาภิบาล) ในการ
บริหารงาน 
   1.4.2 สามารถให้บริการสาธารณะได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล เป็นประโยชน์ต่อ
ประชาชนอย่างแท้จริง 
   1.4.3 บุคลากรเทศบาลตำบลกุดดู่  มีความรู้ความเข้าใจ สามารถนำไปปฏิบัติได้อย่าง                     
มีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล ประหยัด และคุ้มค่า 
   1.4.4 สามารถให้บริการแก่ประชาชนได้อย่างมีมาตรฐานมีคุณภาพและเป็นมืออาชีพ 
   1.4.5 เทศบาลตำบลกุดดู ่จะต้องดำเนินการตามระเบียบโดยเคร่งครัด 
   1.4.6 มีระบบการเสริมสร้างความรู้ให้แก่ผู้บริหาร/บุคลากรท้องถิ่นให้เป็นผู้ที่มีความเชี่ยวชาญ 
ในการพัฒนาตำบลกุดดู ่
   1.4.7 เทศบาลตำบลกุดดู่ รับฟัง และนำความคิดเห็นของประชาชนมาใช้ในการ 
ประชาชน 
   1.4.8 ประชาชนให้ความสำคัญกับการมีส่วนร่วม การสร้างจิตสำนึก และการเข้าร่วมในการ
ดำเนินงานเทศบาลตำบลกุดดู ่
   1.4.9 ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมทางการเมืองมากขึ้น ทำให้การปฏิบัติงานของเทศบาลตำบล
กุดดู ่ทำงานได้สะดวกยิ่งขึ้น 
   1.4.10 ประชาชนตระหนักถึงการมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการบริหารงานของเทศบาล
ตำบลกุดดู ่
  2. อะไรบ้างที่เป็นจุดแข็งหรือสิ่งที่ดีที่องค์กรมีอยู่และต้องการรักษาไว้ต่อไปหรือมุ่งเน้นให้ดีย่ิง ๆ ขึ้น 
 จุดแข็งหรือสิ่งท่ีดีองค์กรมีอยู่ 
 2.1 บุคลากรมีความรู้ ความเชี่ยวชาญในหน้าที่ในด้านต่าง ๆ เช่น การบริหารงบประมาณ               
การบริหารงานบุคคลของเทศบาลตำบลกุดดู ่การเงิน การคลัง ระเบียบและกฎหมาย การนิเทศงาน 
  2.2 การเป็นหน่วยงานที่ได้รับการยอมรับในบทบาทการส่งเสริมความรู้ด้านการปกครอง
ท้องถิ่น ให้แก่ประชาชน 
 2.3 มีสถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถิ่นให้ความรู้แก่ข้าราชการกรมและพนักงานท้องถิ่น และเป็น
ที่ยอมรับจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 2.4 มีเครือข่ายการปฏิบัติงานครอบคลุมพ้ืนที่ทั่วประเทศ 
 2.5 มีข้อระเบียบกฎหมายในการปฏิบัติหน้าที่ไว้อย่างชัดเจน 
 2.6 ผู้บริหารให้ความสำคัญกับการพัฒนาบุคลากร 



 
 2.7 มีการพัฒนาความรู้ของบุคลากรในหลายๆด้าน เช่น การศึกษาอบรมในหลักสูตรต่าง  ๆ 
การให้ทุนระดับปริญญาตรี/โท การศึกษาดูงาน 
 2.8 เป็นนหน่วยงานที่มีพ้ืนฐานการทำงานที่ดี มีวัฒนธรรมการทำงานที่สร้างสรรค์ สามารถ
เปลี่ยนแปลงให้กับองค์กรได้ 
 2.9 มีข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมากกว่าหน่วยงานอื่น 
 2.10 ข้าราชการมีความรู้ ความสามารถท่ีหลากหลาย สามารถทำงานได้หลายตำแหน่ง 
 สิ่งท่ีมุ่งเน้น 
 1) การเป็นองค์กรหลักในการส่งเสริมพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 2) เป็นหน่วยงานที่ค่อนข้างมีความคล่องตัวสูง เป็นองค์กรขนาดเล็กท่ีง่ายต่อการปรับเปลี่ยน 
 3) มีการนำระบบไอทีมาเชื่อมโยงเครือข่ายทั่วประเทศ 
 3. อะไรบ้างที่เป็นสิ่งท้าทายหรือสิ่งที่ต้องปรับปรุงเพื่อให้การบริหารงานขององค์กรประสบ
ผลสำเร็จตามเป้าหมายสูงสุดที่คาดหวัง 
  3.1 การส่งเสริมการจัดการความรู้ขององค์กร 
  3.2 พัฒนาบุคลากรให้มีความรอบรู้ในภารกิจของหน่วยงานและสามารถทำงานทดแทนกันได้ 
  3.3 สร้างผู้บริหารทุกระดับให้เป็นผู้นำในการบริหารเปลี่ยนแปลง รวมทั้งปรับเปลี่ยนทัศนคติ 
วิสัยทัศน์ ของบุคลากรในองค์กรให้พร้อมรับต่อการบริหารการเปลี่ยนแปลง 
  3.4 พัฒนาความรู้เฉพาะด้านอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
  3.5 การสร้างองค์กรให้ "จิ๋วแต่แจ๋ว" เช่น การสร้างบุคลากรที่มีอยู่อย่างจำกัดให้มีคุณภาพ 
  3.6 การสร้างระบบเครือข่ายสารสนเทศและระบบฐานข้อมูลให้ครอบคลุมและง่ายต่อการ
เข้าถึงและการนำไปใช้ประโยชน์ 
  3.7 บุคลากรทุกระดับ มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ 
  3.8 มีการพัฒนาข้าราชการอย่างสม่ำเสมอเพ่ือให้สอดคล้องกับสภาพการณ์ที่เปลี่ยนไปในยุค
โลกาภิวัฒน์ 
  3.9 การสร้าง Service Mind ให้บุคลากร "ยิ้มแย้มแจ่มใส เต็มใจให้บริการ ประสานประโยชน์" 
  3.10 สร้างและพัฒนาข้าราชการให้มีความสามารถสูง เป็นมืออาชีพ 
    3.11 สร้างจิตสำนึกให้ข้าราชการในทุกระดับเป็นข้ารารารที่ดี มีคุณธรรม จริยธรรม 
  3.12 จัดสภาพแวดล้อมการทำงาน และสวัสดิการที่เหมาะสมให้กับบุคลากรเพ่ือเป็นแรงจูงใจ
ในการทำงาน 
  3.13 บุคลากรมีสมรรถนะท่ีตรงตามภารกิจที่ได้รับ 

 4. อะไรที่หน่วยงานทรัพยากรบุคคลควรจะทำแต่ไม่ได้ทำในช่วงที่ผ่านมาหรือที่คาดหวังให้
หน่วยบริหารทรัพยากรบุคคลสนับสนุน 
  4.1 ยึดหลักสมรรถนะและผลสัมฤทธิ์ของงานในการประเมินบุคลากร 
  4.2 พัฒนาศักยภาพของผู้บริหารอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้มีการปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมการทำงาน 



  4.3 ผลักดันให้เกิดบรรยากาศการทำงานในลักษณะ Leaning Organization โดยใช้ระบบ
คุณธรรมในการบริหารงานบุคคล 
  4.4 มีการเผยแพร่ข้อมูล ข่าวสาร ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลผ่านช่องทางต่างๆ อย่าง
สม่ำเสมอและเป็นปัจจุบัน 
  4.5 มีการนิเทศงาน/การอบรมสัมมนา เพ่ือเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล
สมัยใหม่ที่สอดคล้องกับแนวโน้มของการบริหารทรัพยากรบุคคลในอนาคต 
  4.6 มีการจัดทำฐานข้อมูลบุคคลที่ถูกต้อง ทันสมัย โดยที่ข้าราชการสามารถตรวจสอบข้อมูลได้ 
ด้วยตนเองผ่านเครือข่ายระบบอินเตอร์เน็ต 
  4.7 การกำหนดเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ ควรมีความชัดเจนโดยกำหนดแผนไว้ล่วงหน้า 
  4.8 สร้างขวัญกำลังใจ สวัสติการ ค่าตอบแทน การเลื่อนตำแหน่ง การแต่งตั้ง (ย้าย) การอบรม
ศึกษาดูงาน 
  4.9 มีการกำหนดเส้นทางความก้าวหน้าอย่างชัดเจน เพ่ือสร้างหลักประกันและแรงจงใจให้แก่
บุคลากร 
  4.10 สร้างผู้บริหารให้เป็นผู้นำในการบริหารเปลี่ยนแปลง 
  4.11 การรักษาคนในองค์กรที่มีประสิทธิภาพให้อยู่กับหน่วยงาน (Retention) 
  4.๑๒ การปรับปรุงเรื่องสวัสดิการ เช่น เรื่องเงินโบนัส 
  4.๑๓ มีแผนในการพัฒนาบุคลากรที่สอดคล้องกับหลักสมรรถนะ (competency) อย่างชัดเจน
และเพียงพอ 
  4.๑๔ กระบวนการในการบริหารพรัพยากรบุคคล มีความโปร่งใส ตราจสอบได้ 
 ๔.๑.๒ จากการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน ประเด็นท้าทาย ความคาดหวังแล้วจึงได้กำหนดประเด็น
ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล ดังนี้ 
 ลำดับ ประเด็นยุทธศาสตร์ 
 1) การสร้างการตระหนักถึงคุณธรรม จริยธรรม ในการเรียนรู้และพัฒนาตนเองสู่ความเป็นเลิศ 
 2) การพัฒนาสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการปฏิบัติงาน 
 3) พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
 4) พัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
 5) การพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพ 
 6) การส่งเสริมคุณภาพชีวิตข้าราชการ 
 7) การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง บุคลากรให้เหมาะสมกับหลักสมรรถนะ 
 8) การพัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคล 
 9) การพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านเศรษฐกิจฐานรากและการจัดการสิ่งแวดล้อม อย่างเป็นระบบ
และต่อเนื่อง 
 10) การสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
 11) การพัฒนาศูนย์ช่วยเหลือวิชาการให้เป็นศูนย์การบริหารจัดการความรู้ 
 ๑๒) การวางแผนอัตรากำลังและปรับอัตรากำลังให้เหมาะสมกับภารกิจ 



 13) การพัฒนาระบบบสร้างแรงจูงใจเพื่อรักษาบุคลากรที่มีประสิทธิภา 
 ๑๔) การพัฒนาภาวะผู้นำให้กับข้าราชการ 
 15) การบริหารทรัพยากรบุคคลและพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้ตรงกับสมรรถนะประจำตำแหน่ง 
 ๑๖) พัฒนาระบบสร้างแรงจูงใจและสร้างความตระหนักถึงคุณธรรม จริยธรรม ความจำเป็นในการ
เรียนรู้ และพัฒนาตนเองสู่ความเป็นเลิศ 
 17) กำหนดระเบียบ หลักเกณฑ์ วิธีปฏิบัติแนวทางในการดำเนินงานให้ชัดเจน 
 18) บูรณาการแผนงาน/โครงการ และระบบการทำงานขององค์กรโดยเน้นการทำงานเป็นทีมและ
การเป็นหุ้นส่วนทางยุทธศาสตร์กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 ๑9)  พัฒนาระบบการบริหารงานบุคลให้บคลากรมีสมรรถนะตรงกับภารกิจ 
 ๒๐) พัฒนาระบบเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 ๒๑) สร้างระบบ Logistic เพ่ือให้การบริหารจัดการพรัพยากรมีประสิทธิภาพสูงสุด 
 22) สนับสนุนให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ดำเนินการตามมาตรฐานการจัดบริการ 
 ลำดับ ประเด็นยุทธศาสตร์ 
 สาธารณะ 
 23) พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความเข้าใจ ในระบการบริหารราชการของกรมกรมสริมการ
ปกครองท้องถิ่น และระบบบริหารราชการแนวใหม่ให้มีสมรรถนะตรงกับงานในหน้าที่ที่รับผิดชอบและงานภารกิจ
อย่างมืออาชีพ 
 24) พัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานทั้งในส่วนของเครื่องมอ วิธีการ และผู้ประเมิน 
เพ่ือให้สามารถให้สิ่งตอบแทนตามผลการปฏิบัติงานอย่างแท้จริง 
 25) กำหนด วิธีการ วิธีปฏิบัติ แนวทางในการดำเนินงานให้ชัดเจน 
 26) สร้างสภาพแวดล้อมต่อการปฏิบัติงาน จัดหาสิ่งอำนวยความสะดวก พัฒนาระบบการทำงาน 
และบรรยากาศของการทำงานแบบมีส่วนร่วม การทำงานเป็นทีม การทำงานอย่างมีความสุข และงานบรรลุผล 
 27) พัฒนาหน่วยงานให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ บริหารจัดการความรู้ (KM) คลังข้อมูลความรู้
และนำเทคโนโลยีมาใช้สร้างเครือข่ายแห่งการเรียนรู้ 
 28) การเพ่ิมสวัสดิการแรงจูงใจให้เหมาะสม 
 29) การสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้ทำงานแบบมีส่วนร่วม 
 ประกอบกับข้อมูลที่งานการเจ้าหน้าที่ ได้ดำเนินการระดมความคิดเห็นจากผู้บริหารพนักงานส่วน
ตำบล ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง ในการประชุมประจำเดือน ซึ่งผลการระดมความคิดเห็นมีประเด็นที่
คล้ายคลึงกับการระดมความคิดเห็นข้างต้น 
 

 

 

 

 

 



การวิเคราะห์แรงเสริมแรงต้าน เพื่อมุ่งสู่ผลสัมฤทธิ์ที่ต้องการของประเด็นยุทธศาสตร์  
และการกำหนดเป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 1 : การสร้างความก้าวหน้าในอาชีพ 
แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 

1. ผู้บังคับบัญชาให้ความหวังและสนับสนุน ๑. การจำกัดงบประมาณด้านการบริหารงานบุคคล 
๒. แนวทางการบริหารงานบุคคลแนวใหม่ ๒ . ระ เบี ยบกฎ ห มาย ไม่ เ อ้ื ออำนวย ใน การสร้ า ง

ความก้าวหน้า 
3. นโยบายรัฐบาล ๓. โครงสร้างการบริหารงานของ สถ. 
 ๔. มาตรการจำกัดกำลังคนภาครัฐ 
 ๕. ขาดรายละเอียดเกี่ยวกับความรู้ทักษะสมรรถนะ

เฉพาะตำแหน่ง 
 ๖. ขาดฐานข้อมูลอัตรากำลังที่เป็นปัจจุบัน 
 

สิ่งท่ีต้องทำเพื่อลดแรงต้าน สิ่งท่ีต้องทำเพื่อเพิ่มแรงเสริม 
1. จัดทำฐานข้อมูลอัตรากำลังให้เป็นปัจจุบัน ๑. จัดทำแผนสร้างเส้นทางความก้าวหน้าให้ 

ชัดเจน (Career Path) 
 ๒. มีระบบสร้างแรงจูงใจในการทำงานเพ่ือสร้าง 

ความก้าวหน้าในอาชีพ 
 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด 
๑. จัดทำฐานข้อมูลบุคคลให้ถูกต้อง เป็นปัจจุบัน ๑. ระดับความสำเร็จในการจัดทำฐานข้อมูลบุคลากร 
๒. ปรับปรุงโครงสร้างและอัตรากำลังให้เหมาะสมกับ
ข้อเท็จจริงในปัจจุบัน 

๒. ระดับความสำเร็จในการปรับปรุงโครงสร้างและ
อัตรากำลัง 
 

๓. จัดทำแผนสร้างเส้นทางความก้าวหน้าให้ชัดเจน
(Career Path) 

3. ระดับความสำเร็จในการจัดทำแผนสร้างเส้นทาง
ความก้าวหน้า 

๔. จัดทำรายละเอียดเกี่ยวกับความรู้ ทักษะสมรรถนะใน
การทำงาน 

4. ร้อยละความสำเร็จของการจัดทำสมรรถนะประจำ
ตำแหน่ง 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 : การวางแผนอัตรากำลังและปรับอัตรากำลังให้เหมาะสมกับภารกิจ 

แรงเสริม/แรงสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 
1. ผู้บริหารระดับสูงให้ความสำคัญกับการวางแผน
อัตรากำลังและการปรับอัตรากำลังให้เหมาะสมกับ
ภารกิจ 

๑. ถูกจำกัดด้านอัตรากำลังจากการปรับปรุง 
กระทรวง ทบวง กรม 

2. บุคลากรมีความพร้อมที่จะยอมรับการเปลี่ยนแปลง ๒. มีภารกิจเพ่ิมข้ึนมากจากนโยบายการถ่ายโอน 
ภารกิจให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 ๓. บุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถ โอน (ย้าย) 
ไปอยู่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหรือ 
หน่วยงานที่มีความก้าวหน้ามากกว่า 



 
 ๔.อัตรากำลังไม่เพียงพอกับภารกิจและปริมาณ 

งานที่ได้รับมอบหมาย 
 

สิ่งท่ีต้องทำเพื่อลดแรงต้าน สิ่งท่ีต้องทำเพื่อเพิ่มแรงเสริม 
1. เพิ่มอัตรากำลังผู้ปฏิบัติงานตามภารกิจถ่ายโอน 1. จัดทำและปรับปรุงแผนอัตรากำลังที่สอดคล้อง 

กับความเป็นจริงตามภารกิจหน้าที่ 
2. บริหารอัตรากำลังและปรับอัตรากำลังให้เป็นไปตาม
กรอบที่กดำหนด 

๒. จัดให้มีกระบวนการสร้างและปรับวัฒนธรรม 
การทำงานของบุคลากรให้สอดคล้องกับการ 
บริหารราชการแนวใหม่ 

 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด 
1. สร้างและปรับกระบวนทัศน์ วัฒนธรรมในการทำงาน
ของบุคลากรให้สอดคล้องกับการบริหารราชการแนวใหม่
และเหมาะสมกับภารกิจ 

๑. ระดับความสำเร็จในการสร้างและปรับเปลี่ยน 
กระบวนทัศน์ วัฒนธรรมในการทำงานให้ 
เหมาะสมกับภารกิจ 

2. มีการสรรหาและบรรจุแต่งตั้งที่สอดคล้องกับการ
บริหารทรัพยากรบุคคลแนวใหม่โดยคำนึงถึงวัฒนธรรม
ความคิดบุคลาการ 

2. ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการสรรหาและ 
บรรจุแต่งตั้งที่สอดคล้องกับการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคลแนวใหม่ โดยคำนึงถึง วัฒนธรรม 
ความคิดของบุคลากร 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 : การพัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 
1. ผู้บริหารและบุคลากรของ สถ. ให้ความสำคัญ 1. บุคลากรขาดความรู้และทักษะในการนำไปใช้ในการ

ปฏิบัติงาน 
2. มีการบริหารงานโดยใช้ข้อมูลสารสนเทศเป็น
เครื่องมือในการตัดสินใจ 

2. ขาดการสนับสนุนด้านงบประมาณอย่างเพียงพอ 

 3. ต้องพึงพาระบบเทคโนโลยีจากภายนอก 
 

สิ่งท่ีต้องทำเพื่อลดแรงต้าน สิ่งท่ีต้องทำเพื่อเพิ่มแรงเสริม 
1. ต้องพัฒนาความรู้ทักษะด้าน IT อย่างเป็นระบบและ
ต่อเนื่อง 

๑. จัดทำแผนงาน/โครงการเพ่ือสนับสนุนและระบบและ
ต่อเนื่องส่งเสริมตามความต้องการด้าน ITของบุคลาก 

๒. ต้องให้การสนับสนุนด้านงบประมาณอย่างเพียงพอ ๒. ผู้บริหารต้องให้ความสำคัญและผลักดันให้เกิด 
ประโยชน์ได้อย่างแท้จริง 

3. รัฐบาลต้องมีนโยบายลดการพ่ึงพาระบบ 
เทคโนโลยีจากภายนอก 

3. จัดทำมาตรฐานของฐานข้อมูลสารสนเทศให้ 
ครอบคลุมทุกภารกิจของ สถ. 

 



 

4. หนดให้ความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยีและ
สารสนเทศเป็นส่วนหนึ่งของสมรรถนะของทุกตำแหน่ง 

4. การจัดทำฐานข้อมูลกลางในด้านการบริหารงาน
บุคคลเพื่อสะดวกในการเรียกใช้ข้อมูล 

. 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด 
1. พัฒนาความรู้และทักษะด้าน IT ของบุคลากรกองการ
เจ้าหน้าที่อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

1. ร้อยละของบุคลากรกองการเจ้าหน้าที่ที่ได้รับการ
พัฒนาความรู้และทักษะด้าน IT  

2. จัดทำฐานข้อมูลสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 

2. ร้อยละของข้อมูลสารสนเทศท่ีได้รับการจัดทำเป็น
ฐานข้อมูล เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 : การพัฒนาผู้บริหารให้มีภาวะผู้นำ มีวิสัยทัศน์และพฤติกรรมของผู้บริหารยุคใหม่ที่ให้
ความสำคัญกับบุคลากรผู้ปฏิบัติงานควบคู่กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 
๑. มีโครงการฝึกอบรมสำหรับผู้บริหารที่หลากหลาย ทั้ง
โครงการภายในและภายนอกรวมทั้งโครงการศึกษาดูงาน
ต่าง ๆ 

1. พัฒนากระบวนการ วิธีการเสริมสร้างผู้นำให้มี
คุณลักษณะของผู้บริหารยุคใหม่ 

2. มีการประชุมติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ
โดยให้ความสำคัญกับการดำเนินการตามยุทธศาสตร์ของ
กรมฯ อย่างสม่ำเสมอ 

2 .มีระบบประเมินผลผู้บริหารที่เข้ารับการฝึกอบรมว่ามี
ศักยภาพเพ่ิมมากขึ้นเพียงใด 

3. จัดการฝึกอบรมให้ตรงกับ Competency ที่จำเป็น
และต้องการในการบริหาร 

3. มีระบบการประเมินผู้บริหารโดยให้ผู้ที่เก่ียวข้อง เช่น 
ผุ้ใต้บังคับบัญชา เพ่ือนร่วมงานเป็นผู้ประเมิน 

 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด 
๑. การพัฒนาผู้บริหารให้มีภาวะผู้นำ มีวิสัยทัศน์อย่าง
เป็นระบบและต่อเนื่อง 

1. ร้อยละของผู้บริหารที่ได้รับการพัฒนา 

๒. จัดให้มีระบบการสอนงาน (Coaching) เพ่ือพัฒนา
ภาวะผู้นำและผู้ปฏิบัติงานควบคู่กันไป 

2. จำนวนบุคลากรกองการเจ้าหน้าที่ที่ได้รับการสอน
งาน 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 : การส่งเสริมคุณภาพชีวิตของบุคลากรกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 
1. รัฐบาลให้การส่งเสริมโดยกำหนดให้เป็นนโยบาย
รัฐบาล 

1. ระเบียบปฏิบัติของข้าราชการในบางเรื่องไม่เหมาะสม
ก่อให้เกิดความไม่เป็นธรรมกับข้าราชการ 

2. ผู้บริหารและบุคลากรให้ความสำคัญ 2. ปัญหาหนี้ของข้าราชการ 
 3. ขาดงบประมาณ 
 4. การจัดสวัสดิการไม่ตรงกับความต้องการของ

ข้าราชการ เนื่องจากไม่มีการสำรวจความต้องการที่
แท้จริง 



 

สิ่งท่ีต้องทำเพื่อลดแรงต้าน สิ่งท่ีต้องทำเพื่อเพิ่มแรงเสริม 
1. วางแผนใช้งบประมาณเพ่ือส่งเสริมคุณภาพชีวิต
ข้าราชการอย่างประหยัดและมีประสิทธิภาพ 

1. สนับสนุนงบประมาณเพ่ิมมากขึ้น 

2. สร้างค่านิยมให้ข้าราชการโดยนำหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงมาใช้เป็นแนวทางในการดำรงชีวิต 

2. กำหนดให้ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเป็นนโยบาย
เน้นหนักให้นำไปปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 

3. สำรวจความพึงพอใจ/ความต้องการของข้าราชการ
ต่อการจัดสวัสดิการต่าง ๆ  

3. คณะทำงานด้านสวัสดิการข้าราชการของกรมควรมี
ตัวแทนจากทุกฝ่าย เช่น ผู้บริหารระดับสูง ผู้บริหาร
สำนัก/กอง ตัวแทนท้องถิ่นจังหวัด เป็นต้น 

4. จัดทำแผนการจัดสวัสดิการของข้าราชการให้
สอดคล้องกับความต้องการของข้าราชการรวมทั้งมีการ
ประเมินผลเป็นระยะอย่างสม่ำเสมอ 

 

 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด 
๑. จัดทำแผนการจัดสวัสดิการของบุคลากรให้สอดคล้อง
กับความต้องการของบุคลากรรวมทั้งมีการประเมินผล
เป็นระยะอย่างสม่ำเสมอ 

๑. ระดับความสำเร็จในการจัดทำแผนสวัสดิการบุคลากร
กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 

๒. การส่งเสริมและสนับสนุนให้นำหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงมาใช้ในการทำงานและดำรงชีวิต 

๒. ระดับความสำเร็จในการส่งเสริมและสนับสนุนให้นำ
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการทำงานและ
ดำรงชีวิต 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6 : การพัฒนาระบบสร้างแรงจูงใจเพื่อรักษาบุคลากรที่มีประสิทธิภาพสูงไว้กับหน่วยงาน 

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 
๑. นโยบายของผู้บริหารระดับสูงของกรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่นให้การสนับสนุน 

๑. ความไม่ชัดเจนในความก้าวหน้าของข้าราชการ เช่น 
การเปลี่ยนสายงาน ระดับตำแหน่งของบุคลากร 

๒. มีระบบสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรทำงานกับ 
หน่วยงาน 

๒. การจัดสวัสติการยังไม่เท่าเทียมและเหมาะสม 

 ๓. ทัศนคติเดิม ๆ ของข้าราชการที่ว่างานราชการมี
ค่าตอบแทนน้อย ไม่เหมาะสม จึงทำให้อยากย้ายไปสู่
หน่วยงานที่ค่าตอบแทนดีกว่า 

 

สิ่งท่ีต้องทำเพื่อลดแรงต้าน สิ่งท่ีต้องทำเพื่อเพิ่มแรงเสริม 
๑. มีการจัดทำแผนอัตรากำลังที่ต่อเนื่องชัดเจนและ
เกิดผลในทางปฏิบัติ 

๑. นโยบายของผู้บริหารระดับสูงต้องมีความ 
ต่อเนื่องชัดเจน 

2. การจัดงบประมาณและสร้างแรงจูงใจอ่ืนเกี่ยวกับ 
สวัสดิการให้มีความเหมาะสมเท่าเทียม 

2. ทำระบบสร้างแรงจูงใจให้มีความชัดเจน และ 
เป็นรูปธรรมมากยิ่งขึ้น 

๓. จัดหลักสูตรในการพัฒนาความรู้ให้ตรงกับสายงาน
และการบริหารงานภาครัฐแนวใหม่อย่างต่อเนื่อง 

 

 



 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด 
1. มีระบบการรักษาไว้ซึ่งข้าราชการที่มีสมรรถนะ 
สูง เช่น Talent Management 

๑. ร้อยละของบุคลากรที่มีสมรรถนะสูงที่กรมฯ 
สามารถรักษาไว้ได้ 

๒. มีระบบสร้างแรงจูงใจในการทำงานให้มีความ 
ชัดเจนและเป็นรูปธรรม 

๒. ระดับความสำเร็จของการสร้างระบบสร้าง 
แรงจูงใจในการทำงาน 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 7 : การเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม ให้แก่ข้าราชการกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงด้าน/อุปสรรค 

1. ผู้บริหารและบุคลากรให้ความสำคัญ ๑. บุคลากรต่อต้านการเปลี่ยนแปลง 
2. มีโครงการด้านการป้องกัน ปราบปรามการทุจริตและ
โครงการด้านการส่งเสริมจริยธรรมของข้าราชการ 

2. กระบวนการในการเสริมสร้างคุณธรรมยังใช้ 
วิธีการเดิม ๆ ทำให้ไม่น่าสนใจ 

๓. มีการจัดส่งข้าราชการเข้าร่วมการอบรมกับหน่วยงาน
อ่ืนอย่างสม่ำเสมอ 

๓. ขาดการสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนา 
องค์ความรู้ขององค์กร 

๔. มีการประกาศค่านิยมการปฏิบัติงานของบุคลากรของ
กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 

๔. ขาดรายละเอียดและแรงจูงใจในการปฏิบัติ 
อย่างชัดเจน 

 ๕. ค่านิยมในการทำงานของผู้ใต้บังคับบัญชา 
 ๖. ไม่มีรายละเอียดจัดทำมาตรฐานจริยธรรม 

คุณธรรมของข้าราชการ 
 

สิ่งท่ีต้องทำเพื่อลดแรงต้าน สิ่งท่ีต้องทำเพื่อเพิ่มแรงเสริม 
๑. ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ทัศนคติ ของบุคคลในการ
ทำงาน 

๑. ปรับปรุงและพัฒนาโครงการด้านคุณธรรม 
จริยธรรม ให้มีประสิทธิภาพและมีความ 
หลากหลายยิงขึ้น 

๒. จัดให้มีระบบการประเมินผลด้านการส่งเสริม 
คุณธรรม จริยธรรม อย่างเป็นรูปธรรม 

๒. ส่งเสริมและประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรเข้าใ 
และปฏิบัติตามค่านิยมของกรม 

3. จัดทำรายละเอียดมาตรฐาน จริยธรรมของบุคลากร  
 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด 
1. มีการสร้างมาตรฐานความโปร่งใสในการบริหารงาน
บุคคล 

๑. ระดับความสำเร็จในการจัดทำกระบวนงานในใน 
การบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีความโปร่งใส 

2. มีรายละเอียดมาตรฐานจริยธรรมของบุคลากร 
กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 

๒. ระดับความสำเร็จในการจัดทำมาตรฐาน 
จริยธรรมของกรม 

๓. ส่งเสริมและประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรเข้าใจ 
และปฏิบัติตามค่านิยมของกรม 

๓. ร้อยละของบุคลากรที่เข้าใจและปฏิบัติตาม 
ค่านิยมของกรม 

 

 

 

 



 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 8 : การบริหารทรัพยากรบุคคลและพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้ตรงกับสมรรถนะประจำ
ตำแหน่ง 

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงด้าน/อุปสรรค 
๑. ระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม่เปิด
โอกาสให้ดำเนินการได้ 

๑. ยังไม่ได้ดำเนินการจัดทำสมรรถนะหลัก (Core 
Competency) ของ สถ. และสมรรถนะประจำตำแหน่ง 
(Function Competency) ตามการบริหารทรัพยากร
บุคคลภาครัฐแนวใหม่ 

๒ . ผู้ บั งคั บบั ญ ชาและบุ คล ากรในหน่ วยงาน ให้
ความสำคัญกับการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนว
ใหม ่

๒. แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
สถ. พ.ศ.๒๕๔๙-๒๕๕๓ ไม่สอดคล้องกับสมรรถนะหลัก 
(Core Competency) ของสถ.และสมรรถนะประจำ
ตำแหน่ง (FunctionCompetency) ที่มีการ
เปลี่ยนแปลงตามการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนว
ใหม่ 

 ๓. บุคลากรในหน่วยงานยังไม่เข้าใจระบบการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม่ เช่น การประเมิน
สมรรถนะ การประเมินผลการปฏิบัติงาน เป็นต้น 

 

สิ่งท่ีต้องทำเพื่อลดแรงต้าน สิ่งท่ีต้องทำเพื่อเพิ่มแรงเสริม 
๑. จัดทำรายละเอียดเกี่ยวกับสมรรถนะหลักของ สถ. 
และสมรรถนะประจำตำแหน่งที่สอดคล้องกับการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม่โดยเปิดโอกาสให้
ข้าราชการมีส่วนร่วมในการจัดทำ 

๑. ประชาสัมพันธ์และจัดอบรมการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม่ 

๒. ปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากร 
บุคคล สถ. พ.ศ. ๒๕๔๙-๒๕๕๓ ให้สอดคล้องกับ 
สมรรถนะหลักและสมรรถนะประจำตำแหน่ง 
ที่กำหนด โดยเปิดโอกาสให้ข้าราชการมีส่วน 
ร่วมในการปรับปรุง 

 

 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด 
๑. จัดทำรายละเอียดของสมรรถนะหลักและสมรรถนะ
ประจำตำแหน่งที่สอดคล้องกับการการบริหารทรัพยากร
บุคคลภาครัฐแนวใหม่ 

๑. ระดับความสำเร็จในการจัดทำสมรรถนะหลักและ
สมรรถนะประจำตำแหน่งที่สอดคล้องกับการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม่ 

๒. ปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
สถ. 

๒. ระดับของความสำเร็จในการปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล สถ. 

3. ประชาสัมพันธ์และจัดอบรมสัมมนาการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม่ให้บุคลากรในหน่วยงาน 

3. ระดับความสำเร็จของการประชาสัมพันธ์และการจัด
อบรมการบริหารทรัพยากรบุคคลแนวใหม่ 

 



 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 9 : พัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงด้าน/อุปสรรค 

๑. เป็นองค์กรที่มีความรู้ในการปฏิบัติงานตาม 
ภารกิจของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 

1. ขาดแนวทางในการพัฒนาองค์กรให้เป็น 
องค์กรแห่งการเรียนรู้ 

๒. ผู้บริหารให้การสนับสนุน 2. ขาดการรวบรวมองค์ความรู้ให้เป็นระบบ 
เป็นหมวดหมู่ 

 ๓. บุคลากรขาดความสนใจ 
 

สิ่งท่ีต้องทำเพื่อลดแรงต้าน สิ่งท่ีต้องทำเพื่อเพิ่มแรงเสริม 
๑. ทำแผนการจัดการความรู้เพ่ือเป็นแนวทางใน 
การพัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

๑. สนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้ของบุคลากรทั้งที่ 
เป็นทางการและไม่เป็นทางการ 

2. เก็บรวบรวบรวมองค์ความรู้ที่กระจัดกระจายอยู่ 
ตามสำนัก/กอง และบุคคลให้เป็นระบบเป็น 
หมวดหมู่ 

 

๓. ประชาสัมพันธ์องค์ความรู้และช่องทางการ 
เข้าถึงองค์ความรู้ 

 

 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด 
๑. หน่วยงานมีแผนการจัดการความรู้ ๑. ระดับความสำเร็จของจัดทำแผนการจัดการ 

ความรู้ 
๒. องค์ความรู้ที่กระจัดกระจายอยู่ได้รับการ 
รวบรวม 

๒. จำนวนองค์ความรู้ที่ได้รับการรวบรวม 

๓. มีการเผยแพร่องค์ความรู้ที่ได้รวบรวมแล้ว 
ให้กับบุคลากรอ่ืนได้เรียนรู้ด้วย 

๓. ระดับความสำเร็จของการเผยแพร่องค์ความรู้ 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 10 : การพัฒนาภาวะผู้นำให้กับข้าราชการ 
แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงด้าน/อุปสรรค 

1. มีบุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถ 1. บุคลากรขาดความมั่นใจในการตัดสินใจ 
2. ผู้บริหารให้ความสนใจและสนับสนุน 2. อำนาจการตัดสินใจยังอยู่ที่ระดับผู้บริหารเป็นส่วน

ใหญ่ 
 3. มีหลักสูตรการฝึกอบรมที่เกี่ยวข้องกับการสร้างภาวะ

ผู้นำไม่เพียงพอและไม่ทั่วถึงบุคลากรทุกกลุ่ม 
 

สิ่งท่ีต้องทำเพื่อลดแรงต้าน สิ่งท่ีต้องทำเพื่อเพิ่มแรงเสริม 
1. มีระบบการกระจายอำนาจในการตัดสินใจ 1. มีการมอบหมายภารกิจเพ่ือให้บุคลากรได้แสดงออก

และกล้าตัดสินใจ 
2. สร้างหลักสูตรการฝึกอบรมที่ เกี่ยวกับการพัฒนา
ภาวะผุ้นำให้กับข้าราชการ 

 



 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด 
๑. มีการฝึกอบรมที่เก่ียวกับการพัฒนาภาวะผู้นให้กับ
ข้าราชการ 

๑. มีการฝึกอบรมที่เก่ียวกับการพัฒนาภาวะผู้นำให้กับ
ข้าราชการ อย่างน้อย ๑ โครงการ 

๒. การส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรมการพัฒนาภาวะ
ผู้นำให้กับข้าราชการ 

๒. ร้อยละของผู้ผ่านการฝึกอบรมการพัฒนาภาวะผู้นำ 

 

สรุปปัจจัยหลักแหง่ความสำเร็จเพ่ือกำหนดเป็นเป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ ปัจจัยแห่งความสำเร็จ เป้าประสงค์ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๑ การ
สร้างความก้าวหน้าในสาย
อาชีพ 

๑. จัดทำฐานข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 
๒. จัดทำแผนสร้างความก้าวหน้า (Career Path)  
ให้ชัดเจน 
๓. มีระบบสร้างแรงจูงใจในการทำงานเพ่ือสร้าง
ความก้าวหน้าในอาชีพ 

๑. จัดทำฐานข้อมูลบุคคลให้ถูกต้อง
เป็นปัจจุบัน 
๒. ปรับปรุงโครงสร้างและอัตรากำลัง
ให้เหมาะสมกับข้อเท็จจริงในปัจจุบัน
๓. จัดทำแผนสร้างความก้าวหน้า 
(Career Path) ให้ชัดเจน 
๔. จัดทำรายละเอียดเกี่ยวกับ ความรู้ 
ทักษะ สมรรถนะในการทำงาน 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๒ การ
วางแผนอัตรากำลังและปรับ
อัตรากำลังให้ เหมาะสมกับ
ภารกิจ 

๑. เพ่ิมอัตรากำลังผู้ปฏิบัติงานตามภารกิจการถ่าย
โอน 
๒. บริหารอัตรากำลังและปรับอัตรากำลังให้เป็นไป
ตามกรอบท่ีกำหนด 
๓. จัดทำและปรับปรุงแผนอัตรากำลังที่สอดคล้อง
กับความเป็นจริงตามภารกิจหน้าที่ 
๔. จัดให้มีกระบวนการสร้างและปรับวัฒนธรรมการ
ทำงานของบุคลากรให้สอดคล้องกับการบริหาร
ราชการแนวใหม่ 

๑ . ส ร้ า งและป รั บ กระบ วน ทั ศน์
วัฒนธรรมในการทำงานของบุคลากร
ให้สอดคล้องกับการบริหารราชการ
แนวใหม่และเหมาะสมกับภารกิจ 
๒. มีการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ งที่
สอดคล้องกับการบริหารทรัพยากร
บุคคลแนวใหม่โดยคำนึงถึงวัฒนธรรม
ความคิดของบุคลากร 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๓ การ
พั ฒ น า ร ะ บ บ ฐ าน ข้ อ มู ล
สารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการ
ปฏิบัติ งานด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

๑. ต้องพัฒนาความรู้ 
รู้ด้าน IT อย่างเป็นระบบ 
๒. ต้องให้การสนับสนุนด้านงบประมาณระบบและ
ต่อเนื่องการปฏิบัติงานด้านการอย่างเพียงพอ 
3 .รั ฐบ าลต้ องมี น โยบ ายลดการ พ่ึ งพ าระบ บ
เทคโนโลยีจากภายนอก 
4. กำหนดให้ความรู้ ความสามารถ ด้านเทคโนโลยี
และสารสนเทศเป็นส่วนหนึ่งของสมรรถนะของทุก
ตำแหน่ง 
5. จัดทำแผนงาน/โครงการ เพ่ือสนับสนุนและ
ส่งเสริมตามความต้องการด้าน IT ของบุคคล 
6. ผู้บริหารต้องให้ความสำคัญและผลักดันให้เกิด
ระบบฐานข้อมูลสารสนเทศที่สามารถนำมาใช้
ประโยชน์ได้อย่างแท้จริง 

๑. พัฒนาความรู้ด้านทักษะ IT ของ 
การพัฒนาระบบฐานข้อมูล 
และต่อเนื่อง 
2. จัดทำฐานข้อมูลสารสนเทศเพ่ือ
สนับสนุนการปฏิบั ติ งานด้ านการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 



 
ประเด็นยุทธศาสตร์ ปัจจัยแห่งความสำเร็จ เป้าประสงค์ 

 7. จัดทำมาตรฐานของฐานข้อมูลสารสนเทศให้
ครอบคลุมทุกภารกิจของกรมฯ 
8. การจัดทำฐานข้อมูลกลางในด้านการบริหารงาน
บุคคล เพ่ือสะดวกในการเรียกใช้ข้อมูล 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๔ 
พัฒนาผู้บริหารให้มีภาวะ 
ผู้นำ มีวิสัยทัศน์ และ
พฤติกรรมของผู้บริหารยุค 
ใหม่ที่ให้ความสำคัญกับ 
บุคลากรผู้ปฏิบัติงานควบคู่ 
กับประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงาน 

๑. จัดให้มีระบบการประเมินผล การพัฒนา 
ภาวะผู้นำ วิสัยทัศน์ อย่างเป็นระบบและ 
ต่อเนื่อง 
2. จัดทำมาตรฐานการสอนงาน(Coaching) เพ่ือ
เป็ น แน วท าง ใน ก าร พั ฒ น าภ าว ะผู้ น ำ  แ ล ะ
ผู้ปฏิบัติงานควบคู่กันไป 
๓. จัดการฝึกอบรมให้ตรงกับ Competency 
ที่จำเป็นและต้องการในการเป็นผู้บริหาร 
๔. พัฒนากระบวนการ วิธีการเสริมสร้างผู้นำให้มี
คุณลักษณะของผู้บริหารยุคใหม่ 
๕. มีระบบการประเมินผลผู้บริหารที่ เข้ารับการ
ฝึกอบรมว่ามีศักยภาพเพ่ิมมากข้ึนเพียงใด 
๖. มีระบบการประเมินผู้บริหาร โดยให้ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
เช่น ผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อนร่วมงาน เป็นผู้ประเมิน 
วางแผนงานใช้งบประมาณเพ่ือ 

๑. การพัฒนาผู้บริหารให้มีภาวะผู้นำ 
มีวิสัยทัศน์ อย่างเป็นระบบและ 
ต่อเนื่อง 
๒ . จั ดท ำมาตรฐานการสอน งาน
(Coaching) เพ่ือพัฒนาภาวะผู้นำและ 
ผู้ปฏิบัติงานควบคู่กันไป 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 การ
ส่ ง เสริมคุณ ภ าพชี วิ ต ของ
บุคลากร 

๑. วางแผนงานใช้งบประมาณเพ่ือการส่งเสริม
คุณ ภาพชี วิตข้ าราชการอย่ างประหยัดและมี
ประสิทธิภาพ 
๒. สร้างค่านิยมให้ข้าราชการโดยนำหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงมาใช้เป็นแนวทางการดำรงชีวิต 
๓ . สำรวจความพึ งพอใจ/ความต้ องการของ
ข้าราชการต่อการจัดสวัสดิการต่างๆ 
๔. จัดทำแผนสวัสดิการของข้าราชการให้สอดคล้อง
กับความต้องการของข้าราชการรวมทั้ งมีการ
ประเมินผลเป็นระยะอย่างสม่ำเสมอ 
๕. สนับสนุนงบประมาณเพ่ิมมากข้ึน 
๖. กำหนดให้ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเป็นนโยบาย
เน้นหนักให้นำไปปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 
๗. คณะทำงานด้านสวัสดิการข้าราชการของกรม
ควรมีตัวแทนจากทุกฝ่าย เช่น ผู้บริหารระดับสูง 
ผู้บริหารสำนัก/กอง ท้องถิ่นจังหวัด 

๑. การจัดทำแผนการจัดสวัสดิการของ 
บุคลกรให้สอดคล้องกับความต้องการ 
ของบุคลากร รวมทั้งมีการประเมินผล 
เป็นระยะอย่างสม่ำเสมอ 
๒. การส่งเสริมและสนับสนุนให้นำ 
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ใน 
การทำงานและดำรงชีวิต 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6 การ
พัฒนาระบบสร้างแรงจูงใจ
เ พ่ื อ รั ก ษ า บุ ค ล า ก ร ที่ มี
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ สู ง ไ ว้ กั บ
หน่วยงาน 

๑. มีการจัดทำแผนอัตรากำลังที่ต่อเนื่องชัดเจนและ
เกิดผลในทางปฏิบัติ 
๒. มีการจัดงบประมาณและสร้างแรงจูงใจ อ่ืน 
เกี่ยวกับสวัสดิการให้มีความเหมาะสม 
เท่าเทียม 
๓. จัดหลักสูตรในการพัฒนาความรู้ ให้ตรงกับสาย
งานและการบริหารงานภาครัฐแนวใหม่อย่ าง
ต่อเนื่อง 
๔. นโยบายของผู้บริหารระดับสูงต้องมีความต่อเนื่อง
ซัดเจน 
๕. สร้างระบบสร้างแรงจูงใจให้มีความชัดเจนและ
เป็นรูปธรรมมากยิ่งขึ้น 

1. มีระบบการรักษาไว้ซึ่งข้าราชการที่
มี ส ม ร ร ถ น ะ สู ง  เ ช่ น  Talent 
Management  
2. มีระบบสร้างแรงจูงใจให้มีความ
ชัดเจนและเป็นรูปธรรม 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 7 การ
เสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม
ให้แก่พนักงาน 

1. ปรับปรุงพฤติกรรม ทัศนคติ ของบุคคลในการ
ทำงาน 
2. จัดให้มีระบบการประเมินผลด้านการส่งเสริม
คุณธรรม จริยธรรม อย่างเป็นรูปธรรม 
3. จัดทำรายละเอียดมาตรฐานจริยธรรมของ
บุคลากร 
4. ปรับปรุงและพัฒนาโครงการด้านคุณธรรม 
จริยธรรม ให้มีประสิทธิภาพและมีความหลากหลาย
ยิ่งขึ้น 
5. ส่งเสริมและประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรเข้าใจและ
ปฏิบัติตามค่านิยมขององค์กร 

1. มีการสร้างมาตรฐานความโปร่งใส
ในการบริหารงานบุคคล 
2. มีรายละเอียดมาตรฐานจริยธรรม
ของบุคลากรกรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น 
3. ส่ งเสริมและประชาสัมพันธ์ให้
บุคลากรเข้าใจและปฏิบัติตามค่านิยม
ของกรมการปกครองท้องถิ่น 

ประเด็ น ยุท ธศาสตร์ที่  8                 
การบริหารทรัพยากรบุคคล
และพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้
ต ร งกั บ สมรรถน ะป ระจ ำ
ตำแหน่ง 

1. มีการจัดทำสมรรถนะหลักและสมรรถนะประจำ
ตำแหน่ง 
2. บุคลากรในหน่ วยงานยอมรับในระบบการ
ประเมินสมรรถนะการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

1 . มี ก ารจั ดท ำรายละ เอี ยด ขอ ง
สมรรถนะหลักและสมรรถนะประจำ
ตำแหน่งที่สอดคล้องกับการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม่ 
2. มีการปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์ การ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล สถ. 
3. มีการประชาสัมพันธ์และจัดอบรม
สัมมนาการบริหารทรัพยากรบุคคล
ภ าค รั ฐ แ น ว ให ม่ ให้ บุ ค ล าก ร ใน
หน่วยงาน 

ประเด็ น ยุท ธศาสตร์ที่  9 
พัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้                 

1. บุคลากรในหน่วยงานมีทัศนคติที่รักการเรียนรู้ 
2. มีแผนการจัดการความรู้ 
3. รูปแบบที่หลากหลายของการเผยแพร่องค์ความรู้ 

1. หน่วยงานมีแผนการจัดการความรู้ 
2. องค์ความรู้ที่กระจัดกระจายอยู่
ได้รับการรวบรวม 
3. มีการเผยแพร่องค์ความรู้ที่ ได้
รวบรวมแล้วให้กับบุคลากรอ่ืนได้
เรียนรู้ 



 

ประเด็นยุทธศาสตร์ ปัจจัยแห่งความสำเร็จ เป้าประสงค์ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่  10 
การพัฒนาภาวะผู้นำให้กับ
ข้าราชการ 

๑. มีหลักสูตรการสร้างภาวะผู้นำให้กับข้าราชการที่
เหมาะสมและเปิดโอกาสให้ข้าราชการในหน่วยงาน
ได้เข้ารับการอบรมอย่างทั่วถึง 
๒. ผู้ บั งคับบัญชาเห็นความสำคัญและยินดีส่ ง
บุคลากรในสังกัดเข้ารับการอบรม 

๑. มีการฝึกอบรมที่เกี่ยวกับการพัฒนา
ภาวะผู้นำให้กับข้าราชการ 
๒. การส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรม
การพัฒนาภาวะผู้นำให้กับข้าราชการ 
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แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล 
เทศบาลตำบลกุดดู่ 

อำเภอโนนสัง จังหวัดหนองบัวลำภู 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

การจัดทำแผนกลยุทธ์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 

1. วิสัยทัศน ์
 “เสริมสร้างคุณภาพชีวิต เศรษฐกิจก้าวหน้า พัฒนาแบบมีส่วนร่วม” 
 
 
2. ยุทธศาสตร์ 
 2.1 ยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาด้านการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชนท้องถิ่นตามปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง 
 2.2 ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการบริหารจัดการ และอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม 
 2.3 ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถิ่น 
 2.4 ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณีและภูมิปัญญาท้องถิ่น 
 
 
3. พันธกิจ 
 3.1 สนับสนุนการประกอบอาชีพของประชาชน 
 3.2 จัดให้มีการพัฒนาแหลางน้ำให้มีคุณภาพและเพียงพอ 
 3.3 จัดให้มีและบำรุงรักษาทางบก 
 3.4 พัฒนาสังคมและเพ่ิมคุณภาพชีวิต 
 3.5 ส่งเสริมการศึกษา ศาสนา วัฒนธรรมและประเพณี 
 3.6 กำจัดขยะมูลฝอย สิ่งปฏิกูลและอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 
 3.7 ส่งเสริมการบริหารจัดการและพัฒนาบ้านเมือง 
 3.8 ส่งเสริมสุขภาพอนามัย และกีฬานันทนาการ 
 
 
 
 
 
 
 



แผนงาน/โครงการที่รองรับแผนกลยุทธ ์
แผนงาน/โครงการ 

มิติ เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด แผนงาน/โครงการ ผู้รับผิดชอบ การติดตาม 
มิติที่ 1  
ความสอดคล้องเชิง
ยุทธศาสตร ์

1. การปรับปรุงโครงสรา้ง
อัตรากำลัง 

ระดับความสำเร็จในการ
ปรับปรุงโครงสร้างและ
อัตรากำลัง 

1.แผนงานปรับปรุงโครงสรา้งและ
อัตรากำลัง 
2.โครงการการวิเคราะห์สภาพกำลังและ
จัดทำคุณลักษณะงานเฉพาะตำแหน่ง 

งานบริหารบุคคล สำนัก
ปลัดเทศบาล 

1.การประชุมเพื่อติดตามผล
ในระดับตา่ง ๆ  
2.การประสานงานกับ
หน่วยงานที่เก่ียวข้องเพื่อ
รับทราบผลการดำเนินการ
หรือปัญหาต่าง ๆ  

2.จัดทำแผนสร้างเสน้ทาง
ความก้าวหน้าให้ชัดเจน 
(Career Path) 

ระดับความสำเร็จในการจัดทำ
แผนสร้างเส้นทางความก้าวหนา้
(Career Path) 

1.แผนงานการสร้างเสน้ทางความก้าวหน้า
(Career Path)  
2.โครงการการให้ทุนการศึกษาแก่
ข้าราชการ 

งานบริหารบุคคล สำนัก
ปลัดเทศบาล 

1.การประชุมเพื่อติดตามผล
การดำเนินงาน 
2.การเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
หน่วยงานที่เก่ียวข้องทั้งใน
กรมและหน่วยงานภายนอก 

3.จัดทำรายละเอียด
สมรรถนะหลักและ
สมรรถนะประจำตำแหนง่ที่
สอดคล้องกับการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนว
ใหม่ 

ระดับความสำเร็จในการจัดทำ
สมรรถนะหลักและสมรรถนะ
ประจำตำแหน่งทีส่อดคล้องกับ
การบริหารทรัพยากรบุคคล
ภาครัฐแนวใหม่ 

1.โครงการจัดทำสมรรถนะหลักและ
สมรรถนะประจำตำแหนง่ที่สอดคล้องกับ
การบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม่ 

งานบริหารบุคคล สำนัก
ปลัดเทศบาล 

1.การประชุมเพื่อติดตาม
ความก้าวหน้าการดำเนนิงาน 
2.การประเมินผลการจัดทำ
สมรรถนะ 

4.ปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ระดับของความสำเร็จในการ
ปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์การ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

1.แผนงานปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์การ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล สถ. 
2.แผนงานการหาความต้องการในการ
ฝึกอบรม 
3.แผนงานการส่งเสริมให้นำความรู้และ
ทักษะจากการอบรมมาใช้ในการปฏิบัติงาน 
4.แผนงานการประเมินประสทิธิผล
การศึกษาอบรมของบุคลากร 

งานบริหารบุคคล สำนัก
ปลัดเทศบาล 

1.การประชุมเพื่อติดตาม
ความก้าวหน้าการดำเนนิงาน 
 

 



 
แผนงาน/โครงการ 

มิติ เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด แผนงาน/โครงการ ผู้รับผิดชอบ การติดตาม 
 5.ประชาสัมพันธ์และจัด

อบรมสัมมนาการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนว
ใหม่ให้บุคลากรในหน่วยงาน 

ระดับความสำเร็จของการ
ประชาสัมพนัธ์และการจัดอบรม
การบริหารทรัพยากรบุคคลแนว
ใหม่ 

1.โครงการประชาสัมพันธ์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลแนวใหม ่
2.โครงการอบรมการบริหารทรัพยากร
บุคคลแนวใหม่ 

งานบริหารบุคคล สำนัก
ปลัดเทศบาล 

1.การประเมินผลโครงการ 
2.การทดสอบความรู้หลังการ
อบรมสัมมนา 

6.มีการฝึกอบรมที่เก่ียวข้อง
กับการพัฒนาภาวะผูน้ำ
ให้กับข้าราชการ 

มีการฝึกอบรมที่เก่ียวข้องกับการ
พัฒนาภาวะผู้นำให้กับข้าราชการ
อย่างน้อย 1 โครงการ 

แผนการสร้างหลักสูตรการพัฒนาภาวะผูน้ำ
ให้กับข้าราชการ 

งานบริหารบุคคล สำนัก
ปลัดเทศบาล 

1.การนำหลักสูตรไปใช้
ฝึกอบรม 
2.การพัฒนาหลักสูตร
หลังจากการนำไปใช ้

7.การส่งบุคลากรเข้ารับการ
ฝึกอบรมการพัฒนาภาวะ
ผู้นำให้กับข้าราชการ 

ร้อยละของผู้ผ่านการฝึกอบรม
การพัฒนาภาวะผู้นำ 

แผนการส่งบุคลากรเข้ารับการอบรม งานบริหารบุคคล สำนัก
ปลัดเทศบาล 

1.จำนวนผู้เข้ารับการอบรม 
2.จำนวนผู้ผา่นการอบรม 

มิติที่ 2 
ประสิทธิภาพในการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

1.จัดทำฐานข้อมูลบุคลากร
ให้ถูกต้องเป็นปัจจบุัน 

ระดับความสำเร็จในการจัดทำ
ฐานข้อมูลบุคลากร 

โครงการจัดทำฐานข้อมูลบุคลากร กรม
ส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 

งานบริหารบุคคล สำนัก
ปลัดเทศบาล 

1.การประชุมหน่วยงานที่
เก่ียวข้อง เช่น กลุ่มงาน/ฝ่าย
ในกองการเจ้าหน้าที่ บริษทัที่
ปรึกษา 
2.การประเมินผลความ
ถูกต้องของระบบ 

2.จัดทำฐานข้อมูล
สารสนเทศเพื่อสนบัสนุน
การปฏิบัติงานดา้นบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

ร้อยละของข้อมูลสารสนเทศที่
ได้รับการจัดทำเป็นฐานข้อมูล
เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานดา้น
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

1.แผนงานจัดทำฐานข้อมูลสารสนเทศเพื่อ
สนับสนนุการปฏบิัติงานดา้นการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
2.แผนงานเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคลผา่นช่องทางที่
หลากหลาย เช่น โทรศัพท์ แจ้งข้อมูล
ข่าวสาร การสง่ข้อความเพื่อแจ้งข้อมูลที่
จำเป็นเร่งด่วน การจัดทำวารสารข่าวการ
บริหารทรัพยากรบุคคล การเผยแพร่ข้อมูล
ผ่านทางเวบ็ไซต ์

งานบริหารบุคคล สำนัก
ปลัดเทศบาล 

1.การประชุมหน่วยงานที่
เก่ียวข้องเพื่อติดตามผล 
2.การประเมินผลและพัฒนา
ระบบ 



 
แผนงาน/โครงการ 

มิติ เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด แผนงาน/โครงการ ผู้รับผิดชอบ การติดตาม 
 3.มีการสรรหาและบรรจุ

แต่งตั้งที่สอดคล้องกับการ
บริหารทรัพยากรบุคคลแนว
ใหม่โดยคำนึงถึงวฒันธรรม
ความคิดของบุคลากร 

ร้อยละของบุคลากรที่ได้รบัการ
สรรหาและบรรจุแต่งตั้งที่
สอดคล้องกับการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลแนวใหม่โดย
คำนึงถึงวฒันธรรมความคิดของ
บุคคล 

แผนงานการสรรหาและบรรจุแต่งตั้งที่
สอดคล้องกับความต้องการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลแนวใหม่โดยคำนึงถึง
วัฒนาธรรมความคิดของบุคลากร 

งานบริหารบุคคล สำนัก
ปลัดเทศบาล 

 

มิติที่ 3 
ประสิทธผิลของการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

1.จัดทำรายละเอียดที่
เก่ียวกับความรู้ ทักษะ 
สมรรถนะในการทำงาน 

ร้อยละความสำเร็จของการ
จัดทำสมรรถนะประจำตำแหนง่ 

1.โครงการจัดทำสมรรถนะประจำตำแหน่ง 
2.โครงการศึกษาและวิเคราะห์กลุ่มงาน 
(Job Family) 
3.โครงการพัฒนาสมรรถนะการบริหารงาน
บุคคลของสำนักงานส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่นจังหวัด 
4.โครงการนิเทศงานการบริหารงานบุคคล
ของสำนักงานท้องถิ่นจงัหวัด สำนักงาน
ท้องถิ่นอำเภอ 

งานบริหารบุคคล สำนัก
ปลัดเทศบาล 

1.การประชุมหน่วยงานที่
เก่ียวข้องเพื่อติดตามผลการ
ดำเนินงาน 
2.การสัมภาษณ์ความคิดเห็น
ของผู้ที่เก่ียวข้องเพื่อเก็บ
รวบรวมข้อมูล 
3.การนิเทศงาน 

2.การสร้างและปรับ
กระบวนทัศน์วัฒนธรรมใน
การทำงานของบุคลากรให้
สอดคล้องกับการบริหาร
ราชการแนวใหม่และ
เหมาะสมกับภารกิจ 

ระดับความสำเร็จในการสร้าง
และปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ 
ค่านิยม และวัฒนธรรมในการ
ทำงานให้เหมาะสมกับภารกิจ 

โครงการสร้างและปรับเปลี่ยนกระบวน
ทัศน์ วัฒนธรรมในการทำงานของบุคลากร
ให้สอดคล้องกับการบริหารราชการแนว
ใหม่และเหมาะสมกับภารกิจ 

งานบริหารบุคคล สำนัก
ปลัดเทศบาล 

1.การจัดโครงการฝึกอบรม
ให้แก่บุคลากร 
2.การส่งบุคลากรไปอบรมกับ
หน่วยงานอ่ืน ๆ 
3.การประชุมเพื่อติดตามผล 

3.การพัฒนาความรู้และ
ทักษะด้าน IT ของบุคลากร
งานการเจ้าหน้าที่อยา่งเป็น
ระบบและต่อเนื่อง 

ร้อยละของบุคลากรกองการ
เจ้าหน้าที่ทีไ่ด้รับการพฒันา
ความรู้และทักษะด้าน IT 

โครงการฝึกอบรมทักษะด้าน IT แก่
บุคลากร งานการเจ้าหนา้ที่ 

งานบริหารบุคคล สำนัก
ปลัดเทศบาล 

1.การประเมินผลโครงการ
ฝึกอบรม 
2.การทดสอบสมรรถนะของ
บุคลากรหลังจากเสร็จสิ้นการ
ฝึกอบรม 



 
แผนงาน/โครงการ 

มิติ เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด แผนงาน/โครงการ ผู้รับผิดชอบ การติดตาม 
 4.การพัฒนาผู้บริหารให้มี

ภาวะผูน้ำมีวสิัยทัศน์อยา่ง
เป็นระบบและต่อเนื่อง 

ร้อยละของผู้บริหารที่ได้รับการ
พัฒนา 

โครงการพัฒนาผูบ้ริหารให้มีภาวะผู้นำมี
วิสัยทัศน ์

งานบริหารบุคคล สำนัก
ปลัดเทศบาล 

1.การประเมินผลผูบ้ริหารที่
ได้รับการฝึกอบรมเพื่อพัฒนา
วิสัยทัศน ์
2.การประชุมเพื่อติดตาม
ความก้าวหน้าของการดำเนิน
โครงการ 

5.จัดให้มีระบบการสอนงาน 
(Coaching) เพื่อพัฒนา
ภาวะผูน้ำและผูป้ฏิบัติงาน
ควบคู่กันไป 

จำนวนบุคลากรกองการ
เจ้าหน้าที่ทีไ่ด้รับการสอนงาน 

แผนงานการสรา้งระบบการสอนงานใน
หน่วยงาน (Coaching) 

งานบริหารบุคคล สำนัก
ปลัดเทศบาล 

1.การติดตามการประเมินผล
การสอนงาน 
2.การปรับปรุงและพัฒนา
ระบบการสอนงาน 

6.มีระบบการรักษาบุคลากร
ที่มีสมรรถนะสูง เชน่ 
Talent Management 

ร้อยละของบุคลากรที่มี
สมรรถนะสูงที่กรมฯ สามารถ
รักษาไว้ได ้

1.โครงการพัฒนาบุคลากรที่มีสมรรถนะสูง 
(Talent Management)  
2.โครงการจัดส่งข้าราชการเข้ารับ
การศึกษาอบรมในหลักสูตรของสถาบนั 
หน่วยงานภายนอก 
3.โครงการพัฒนาและติดตามประเมินผล
การปฏิบัติงานของข้าราชการบรรจุใหม่
และรับโอน 

งานบริหารบุคคล สำนัก
ปลัดเทศบาล 

1.การประเมินผลโครงการ 
2.การประเมินผล
กลุ่มเป้าหมาย 

7.หน่วยงานมีแผนการ
จัดการความรู ้

ระดับความสำเร็จของการจัดทำ
แผนการจัดการความรู ้

แผนการจัดการความรู ้ งานบริหารบุคคล สำนัก
ปลัดเทศบาล 

การประชุมเพื่อติดตาม
ความก้าวหน้าของการ
ดำเนินงาน 

8.องค์ความรู้ที่กระจัด
กระจายอยู่ได้รับการ
รวบรวม 

จำนวนองค์ความรู้ที่ได้รับการ
รวบรวม 

แผนงานการรวบรวมองค์ความรู้ในองค์กร  การวบรวมองค์ความรู้จาก
หน่วยงานต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง 

 
 



 
แผนงาน/โครงการ 

มิติ เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด แผนงาน/โครงการ ผู้รับผิดชอบ การติดตาม 
 9.มีการเผยแพร่องค์ความรู้

ที่ได้รวบรวมแล้วให้กับ
บุคลากรอ่ืนได้เรียนรู้ด้วย 

ระดับความสำเร็จของการ
เผยแพร่องค์ความรู้ 

แผนการเผยแพร่องค์ความรู ้ งานบริหารบุคคล สำนัก
ปลัดเทศบาล 

แบบประเมนิผลการเรียนรู้ 

มิติที่ 4 
ความพร้อมรับผิดด้าน
การบริหารทรัพยากร
บุคคล 

1.มีการสร้างมาตรฐานความ
โปร่งใสในการปฏิบัติงาน 

ระดับความสำเร็จในการจัดทำ
กระบวนงานในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลให้มีความ
โปร่งใส 

1.แผนงานการจัดทำมาตรฐานความ
โปร่งใสในการบริหารงานบุคคล 
2.โครงการรณรงค์เพื่อกระตุ้นให้ภาค
ประชาชน/องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแจ้ง
เบาะแสเฝา้ระวังทจุริตและประพฤติมิชอบ 
3.โครงการสร้างเครือข่ายภาคประชาชน/
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการแจ้ง
เบาะแสเฝา้ระวังทจุริตฯ 

งานบริหารบุคคล สำนัก
ปลัดเทศบาล 

1.การประเมินและปรบัปรุง
มาตรฐานความโปร่งใสในการ
บริหารงานบุคคล 
2.การประเมินโครงการ 

2.มีการจัดทำรายละเอียด
มาตรฐานจริยธรรมของ
บุคลากร 

ระดับความสำเร็จในการจัดทำ
มาตรฐานจริยธรรมของบุคลากร 

แผนงานการจัดทำมาตรฐานจริยธรรมของ
บุคลากร 

งานบริหารบุคคล สำนัก
ปลัดเทศบาล 

การประเมินและปรับปรุง
มาตรฐานจริยธรมมของ
บุคลากร 

3.ส่งเสริมและ
ประชาสัมพนัธ์ให้บุคลากร
เข้าใจและปฏิบัติตามค่านิยม 

ร้อยละของบุคลากรที่เข้าใจและ
ปฏิบัติตามค่านยิม 

โครงการส่งเสริมประชาสัมพันธใ์ห้บุคลากร
เข้าใจและปฏิบัติตามค่านิยม 

งานบริหารบุคคล สำนัก
ปลัดเทศบาล 

การประเมินผลโครงการและ
ประชาสัมพนัธ์ให้บุคลากร
เข้าใจและปฏิบัติตามค่านิยม 

มิติที่ 5 
คุณภาพชีวิตและความ
สมดุลระหว่างชีวิตกับ
การทำงาน 

1.การจัดทำแผนสวัสดิการ
ของบุคลากรให้สอดคล้อง
กับความต้องการของ
บุคลากรรวมทั้งมีการ
ประเมินผลเป็นระยะอย่าง
สม่ำเสมอ 

ระดับความสำเร็จในการจัดทำ
แผนสวสัดิการของบุคลากร 

โครงการจัดทำแผนสวสัดิการของบุคลากร งานบริหารบุคคล สำนัก
ปลัดเทศบาล 

การประเมินผลและพฒันา
แผนสวสัดิการ 

2.สนับสนุนให้นำหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมา
ใช้ในการทำงานและ
ดำรงชีวิต 

ระดับความสำเร็จในการส่งเสรมิ
และสนบัสนุนปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงมาใช้ในการทำงานและ
ดำรงชีวิต 

โครงการส่งเสริมสนบัสนุนให้นำหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการ
ทำงานและดำรงชีวิต 

งานบริหารบุคคล สำนัก
ปลัดเทศบาล 

การประเมินผลโครงการ
สนับสนนุให้นำหลักปรชัญา
เศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการ
ดำรงชีวิต 



 
แผนงาน/โครงการ 

มิติ เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด แผนงาน/โครงการ ผู้รับผิดชอบ การติดตาม 
 3.การพัฒนาคุณภาพชีวิต

และสร้างแรงจงูใจในการ
ทำงานของบุคลากร 

ระดับความสำเร็จในการพัฒนา
คุณภาพชีวิตและสร้างแรงจูงใจ
ในการทำงานของบุคลากร 

โครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตและสร้าง
แรงจูงใจในการทำงานของบุคลากร 

งานบริหารบุคคล สำนัก
ปลัดเทศบาล 

การประเมินผลโครงการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตและสร้าง
แรงจูงใจในการทำงานของ
บุคลากร 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ ตัวชีว้ัด และแผนงาน/โครงการ 

 
มิติที่ ประเด็นยุทธศาสตร ์ เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ ์ ตัวชี้วัด 

1. ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ 1.การสร้างความก้าวหนา้ในสายอาชีพ 1.1 การปรับปรุงโครงสรา้งและอัตรากำลังให้
เหมาะสมกับข้อเท็จจริงในปัจจบุัน 

1) ระดับความสำเร็จในการปรบัปรุงโครงสร้างและ
อัตรากำลัง 

1.2 จัดทำแผนสร้างเสน้ทางความก้าวหน้า (Career 
Path) ให้ชัดเจน 

2) ระดับความสำเร็จในการจัดทำแผนสร้าง
เส้นทางความก้าวหนา้ 

2.การบริหารทรัพยากรบุคคลและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลให้ตรงกับสมรรถนะประจำ
ตำแหน่ง 

2.1 จัดทำรายละเอียดของสมรรถนะหลักและ
สมรรถนะประจำตำแหนง่ที่สอดคล้องกับการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม่ 

1) ระดับความสำเร็จในการจัดทำสมรรถนะหลัก
และสมรรถนะประจำตำแหน่งทีส่อดคล้องกับการ
บริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม่ 

2.2 ปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากร
บุคคล สถ. 

2) ระดับความสำเร็จของการประชาสัมพันธ์และ
การจัดอบรมการบริหารทรัพยากรบุคคลแนวใหม่ 

2.3 ประชาสัมพันธ์และจัดอบรมสัมมนาการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม่ให้บุคลากรใน
หน่วยงาน 

3) มีการฝึกอบรมที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาภาวะ
ผู้นำให้กับข้าราชการอย่างน้อย 1 โครงการ 

3.การพัฒนาภาวะผูน้ำให้กับข้าราชการ 3.1 มีการฝึกอบรมที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาภาวะผูน้ำ
ให้กับข้าราชการ 

1) มีการฝึกอบรมที่เก่ียวข้องกับภาวะผูน้ำให้กับ
ข้าราชการ อย่างน้อย 1 โครงการ 

3.2 มีการส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรมการพัฒนา
ภาวะผูน้ำให้กับข้าราชการ 

2) ร้อยละของผู้ผ่านการฝึกอบรมการพัฒนาภาวะ
ผู้นำ 

 



 
 

มิติที่ ประเด็นยุทธศาสตร ์ เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ ์ ตัวชี้วัด 
2. ประสิทธิภาพของการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

1.การสร้างความก้าวหนา้ในสายอาชีพ 1.1 จัดทำฐานข้อมูลบุคลากรให้ถูกต้องเป็นปัจจุบัน  ระดับควาสำเร็จในการจัดทำฐานข้อมูลบุคลากร 

2.การพัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศเพื่อ
สนับสนนุการปฏบิัติงานดา้นการบริหารทรัพยากร
บุคคล 

2.1 จัดทำฐานข้อมูลสารสนเทศเพื่อสนับสนนุการ
ปฏิบัติงานดา้นการบริหารทรัพยากรบุคคล 

 ร้อยละของข้อมูลสารสนเทศทีไ่ด้รับการจัดทำเปน็
ฐานข้อมูลเพื่อสนบัสนนุการปฏบิัติงานด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

3.ประสทิธิภาพของการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

1.การสร้างความก้าวหนา้ในสายอาชีพ 1.1 จัดทำรายละเอียดเก่ียวกับความรู้ ทักษะ
สมรรถนะในการทำงาน 

 ร้อยละความสำเร็จของการจัดทำสมรรถนะ
ประจำตำแหน่ง 

2.การวางแผนอัตรากำลังและปรับอัตรากำลังให้
เหมาะสมกับภารกิจ 

2.1การสร้างและปรบักระบวนทัศน์ วัฒนธรรมในการ
ทำงานของบุคลากรให้สอดคล้องกับการบริหาร
ราชการแนวใหม่และเหมะสมกบัภารกิจ 

 ระดับความสำเร็จในการสร้างและปรับเปลี่ยน
กระบวนทัศน์ ค่านยิม และวฒันธรรมในการ
ทำงานให้เหมาะสมกับภารกิจ 

3.การพัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศเพื่อ
สนับสนนุการปฏบิัติงานดา้นการบริหารทรัพยากร
บุคคล 

3.1 การพัฒนาความรู้และทักษะด้าน IT ของบุคลากร
กองการเจ้าหน้าที่อย่างเปน็ระบบและต่อเนื่อง 

ร้อยละของบุคลากรกองการเจ้าหน้าที่ทีไ่ด้รับการ
พัฒนาความรู้และทักษะดา้น IT 

4.การพัฒนาผู้บริหารให้มีภาวะผู้นำมีวสิัยทัศน์
และพฤติกรรมของผู้บริหารยุคใหม่ที่ให้
ความสำคัญกบับุคลากรควบคู่ไปกับประสิทธิภาพ
ของงาน 

4.1 การพัฒนาผูบ้ริหารให้มีภาวะผู้นำมีวิสัยทัศน์
อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

ร้อยละของผู้บริหารที่ได้รับการพัฒนา 

4.2 จัดให้มีระบบการสอนงาน (Coaching) เพื่อ
พัฒนาภาวะผู้นำและผู้ปฏบิัติงานควบคู่กันไป 

จำนวนบุคลากรกองการเจ้าหน้าที่ที่ได้รับการสอน
งาน 

5.การพัฒนาระบบสร้างแรงจูงใจเพื่อรักษา
บุคลากรที่มีประสิทธิภาพสูงไว้ 

มีระบบการรักษาบุคลากรที่มีสมรรถนะสูง เช่น 
Talent Management 

ร้อยละของบุคลากรที่มีสมรรถนะสูงทีส่ามารถ
รักษาไว้ได ้

6.พัฒนาองค์กรให้เป็นองค์แห่งการเรียนรู้ 6.1 หน่วยงานมีแผนการจัดการความรู้ ระดับความสำเร็จของการจัดทำแผนการจัดการ
ความรู ้

6.2 องค์ความรู้ที่กระจัดกระจายอยู่ได้รับการรวบรวม จำนวนองค์ความรู้ที่ได้รับการรวบรวม 
6.3 มีการเผยแพร่องค์ความรู้ที่ได้รวบรวมแล้วให้กับ
บุคลากรอ่ืนได้เรียนรู้ด้วย  

ระดับความสำเร็จของการเผยแพร่องค์ความรู้ 

 
 



 
มิติที่ ประเด็นยุทธศาสตร ์ เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ ์ ตัวชี้วัด 

4. ความพร้อมรับผิดด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

1.เสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรมให้แก่
ข้าราชการ 

1.1 มีการสร้างมาตรฐานความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติงาน 

ระดับความสำเร็จในการจัดทำกระบวนงานในการ
บริหารทรัพยากรบุคคลให้มีความโปร่งใส 

1.2 มีการจัดทำรายละเอียดมาตรฐานจริยะรรมของ
บุคลากร 

ระดับความสำเร็จในการจัดทำมาตรฐานจริยธรรม
ของบุคลากร 

1.3 ส่งเสริมและประชาสัมพันธใ์ห้บุคลากรเข้าใจและ
ปฏิบัติตามค่านยิมของหน่วยงาน 

ร้อยละของบุคลากรเข้าใจและปฏิบัติตามค่านิยม
ของหน่วยงาน 

5. คุณภาพชีวิตและความสมดุล
ระหว่างชีวิตกับการทำงาน 

1.การส่งเสริมคุณภาพชีวิตของข้าราชการ 1.1 การจัดทำแผนการจัดสวัสดิการของบุคลากรให้
สอดคล้องกับความต้องการของบุคลากรรวมทั้งมีการ
ประเมินผลเป็นระยะอย่างสม่ำเสมอ 

ระดับความสำเร็จในการจัดทำแผนสวสัดิการของ
บุคลากร 

1.2 การส่งเสริมและสนบัสนุนให้นำปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงมาใช้ในการทำงานและดำรงชีวิต 

ระดับความสำเร็จในการส่งเสรมิและสนบัสนุน
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการทำงานและ
ดำรงชีวิต 

1.3 การพัฒนาคุณภาพชีวิตและสร้างแรงจูงใจในการ
ทำงานของบุคลากร 

ระดับความสำเร็จในการพัฒนาคุณภาพชีวิตและ
สร้างแรงจูงใจในการทำงาน 

 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 
 

ประกาศเทศบาลตำบลกุดดู่ 
เรื่อง  นโยบายกลยุทธ์การบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

เทศบาลตำบลกุดดู่ 
                                                             ……………… 

 เทศบาลตำบลเป็นหน่วยงานของรัฐที่มีภารกิจในการส่งเสริมท้องถิ่นให้มีความเข้มแข็ง                
ในทุกด้าน เพ่ือสามารถตอบสนองเจตนารมณ์ของประชาชนได้อย่างแท้จริง ซึ่งเป็นภารกิจที่มีความายและ
ครอบคลุมการดำเนินการในหลายด้าน โดยเฉพาะการบริหารทรัพยากรบุคคลเป็นมิติอีกหนึ่งที่จะขาดการ
พัฒนาไม่ได้ และถือเป็นกลไกสำคัญในการผลักดันยุทธศาสตร์และพันธกิจความสำเร็จ กอรปกับ เป็นปัจจัย
สำคัญที่จะทำให้ภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี ตามวัตถุประสงค์ท่ีวางเอาไว้  

 ดังนั้น เพ่ือให้การบริหารงานบุคคลของเทศบาลตำบลกุดดู่ เป็นไปด้วามเรียบร้อย ตาม
ระเบียบของราชการ มีการทำงานอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง จึงอาศัยอำนาจตามความในมาตรา ๑๕ และ
มาตรา ๒๓ วรรคท้าย แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๒ ประกาศ
นโยบายการบริหารงานด้านทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตำบลกุดดู ่ดังรายละเอียดแนบท้ายประกาศฉบับนี้ 
 จึงประกาศมาเพ่ือทราบโดยทั่วกัน 

 ประกาศ ณ วันที่ 2 พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖6 

                                                      
     (นายสุนทร  มุนติเก) 
           นายกเทศมนตรีตำบลกุดดู ่  

 

 

 

 

 

 

 



 

          แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
  เทศบาลตำบลกุดดู่ ได้จัดทำแผนอัตรากำลัง 3 ปี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 – 
2569 ซึ่งเป็นการวางแผนกำลังคน เป็นแนวทางในการบริหารทรัพยากรบุคลากรให้มีความเหมาะสมกับงาน
ตามตำแหน่ง  ที่กำหนดไว้ และเป็นเครื่องมือในการสรรหา กำหนดตำแหน่ง และการพัฒนากำลังคนของ
หน่วยงานในอนาคต ช่วงระยะเวลา 3 ปีข้างหน้า ซึ่งการพัฒนากำลังคนตามแผนอัตรากำลัง 3 ปี เทศบาล
ตำบลกุดดู่ ได้จัดทำแผนพัฒนาบุคลากร 3 ปี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 - 2569 ขึ้น เพ่ือให้
สอดคล้องกับแผนอัตรากำลัง 3 ปี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 – 2569 จัดทำให้คลอบคลุมถึงบุคลากร
ทุกฝ่ายของเทศบาล ทั้งฝ่ายการเมืองคณะผู้บริหาร พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง เพ่ือใช้
ในการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลกุดดู่ และสามารถตอบสนองทิศทางการบริหารงานของเทศบาลได้
อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ รวมทั้งเพ่ือส่งเสริมให้เทศบาลตำบลกุดดู่ มีการบริหารจัดการที่ดีเพ่ือ
ประโยชน์สุขของประชาชนอย่างแท้จริง  



 

แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ 2568 
เทศบาลตำบลกุดดู่ อำเภอโนนสัง จังหวัดหนองบัวลำภู 

 

ประเด็นด้านการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคล 

 

แนวทาง 
 

โครงการ/กิจกรรม 
 

งบประมาณ 
 

ระยะเวลา 
 

ผู้รับผิดชอบ 

1. การสรรหา 
อัตรากำลังมคีวามสอดคล้อง
เหมาะสมกับบทบาท ภารกิจ
ของเทศบาลตำบลกุดดู ่

-ประกาศใช้แผนอัตรากำลัง 3 ปี พ.ศ. 2567 – 
2569 เพื่อรองรับภารกิจของหน่วยงานและการ
พิจารณาปรับปรุงภาระงานให้สอดคล้องกับส่วน
ราชการในปัจจุบันโดยการวางแผนการบริหาร
จัดการกำลังคนอย่างมีประสิทธิภาพให้สอดคล้อง
กับเป้าหมายและภารกิจ 
-ดำเนินการรับโอน ย้าย พนักงานเทศบาลใน
ตำแหน่งที่ว่างตามแผนอัตรากำลัง 3 ปี /ะสรรหา
พนักงานจ้างในตำแหน่งท่ีว่าง 
-ดำเนินการร้องขอให้  สกถ. ดำเนินการเปิด
สอบแข่งขันในตำแหน่งท่ีว่าง 
-ประกาศรับ โอน ย้ าย พนักงานเทศบาลใน
ตำแหน่งที่ว่างตามแผนอัตรากำลัง 3 ปี /ประกาศ
รับสมัครบุคคลทั่วไปเพื่อเลือกสรรเป็นพนักงาน
จ้างในตำแหน่งที่ว่าง 
-ประชาสัมพันธ์รับโอน ย้าย 
-ดำเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินการสรร
หาและเลือกสรรบุคคลทั่วไปเพื่อเป็นพนักงานจ้าง
ทุกครั้งเมื่อมีการสรรหา 
-แจ้งผู้มีคุณสมบัติครบถ้วนดำเนินการตามระเบียบ
หลักเกณฑ์ 

-จัดทำแผนอั ต รากำลั ง  3  ปี  เพื่ อ ให้ มี ก รอบ
อัตรากำลังมีความสอดคล้องกับโครงสร้าง บทบาท 
ภารกิจของ เทศบาลตำบลกุดดู่ 
 
 
 
-การจัดทำและดำเนินการตามแผนการสรรหา
ข้ า ร าชก ารแ ล ะพ นั ก งาน จ้ า ง ให้ ทั น ต่ อ ก าร
เปลี่ยนแปลงหรือทดแทนอัตรากำลังที่ลาออกหรือ
โอน 
 
-การรับสมัครคัดเลือกบุคคลเพื่อบรรจุและแต่งตั้ง
ข้าราชการหรือประกาศรับโอน ย้าย พนักงานส่วน
ท้องถิ่นมาดำรงตำแหน่งที่ว่างหรือประกาศรับสมัคร
บุคคลเพื่อเปลี่ยนสายงานท่ีสูงขึ้น 
 
-แต่งตั้งคณะกรรมการในการสรรหาและเลือกสรร 
 
 
-คัดเลือกบุคคลเพื่อเลื่อนระดับตำแหน่งที่สูงข้ึน 

- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
- 

ต.ค. 67 - ธ.ค. 67 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ม.ค. 68 - มี.ค. 68 
 
 
 
 
 
 
 
เม.ย. 68 - มิ.ย. 68 

สำนักปลัด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
สำนักปลัด 
 
 
 
 
 
 
 
สำนักปลัด 

 
 
 
 



 
 

ประเด็นด้านการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคล 

 

แนวทาง 
 

โครงการ/กิจกรรม 
 

งบประมาณ 
 

ระยะเวลา 
 

ผู้รับผิดชอบ 

2. การธำรงรักษาไว้ -ห น่ วย งาน  มี ก ารป ระชาสั ม พั น ธ์ เส้ น ท าง
ความก้าวหน้าในสายงานตำแหน่งให้บุคลากร
ทราบ พร้อมให้คำปรึกษา 
-หน่วยงาน ดำเนินการปรับปรุงระบบดังกล่าว 
ตามระยะที่กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น
กำหนดทุกระยะเป็นไปตามที่กำหนด 
-หน่วยงานมีการถ่ายทอดตัวช้ีวัดและประเมินผล
การปฏิบัติงานโดยผู้บังคับบัญชาตามลำดับจนถึง
คณ ะกรรมการกลั่ น ก รอ งผลการป ระ เมิ น 
คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนขั้นเพื่ อให้การ
ประเมินเกิดความเป็นธรรม ตามเกณฑ์มาตรฐาน
กำหนดตำแหน่ง 
-พิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนเป็นไปตามผลการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ ผ่านคณะกรรมการ
พิจารณาเลื่อนขั้นและนายกเทศมนตรีผู้มีอำนาจ
ลงนามตามคำสั่งเลื่อนขั้นและรายงานการประชุม 
-ประกาศรายช่ือผู้มีผลการประเมินอยู่ในระดับ
ดีเด่น 
 
-ดำเนินการประสานงานกับโรงพยาบาลเพื่อให้
เจ้าหน้าที่เข้ารับการตรวจสุขภาพประจำปี 

-ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่แนวทางเส้นทาง
ความก้าวหน้า 
 
-บันทึก แก้ไข ปรับปรุง ข้อมูลบุคลากรในระบบศูนย์
ข้อมูลบุคลากรท้องถิ่นแห่งชาติให้ถูกต้อง ครบถ้วน 
และเป็นปัจจุบัน 
-จัดให้มีกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ราชการที่เป็นธรรมเสมอภาคและสามารถตรวจสอบ
ได้ 
 
 
 
-จัดให้มีการพิจารณาความดีความชอบ ตามผลการ
ปฏิบัติราชการอย่างเป้นธรรมเสมอภาคและสามารถ
ตรวจสอบได้ 
 
-ดำเนินการพิจารณาความดีความชอบการปฏิบัติ
หน้ าที่ ราชการประจำปี เพื่ อยกย่องชม เชยแก่
บุคลากรดีเด่น ด้านการปฏิบัติงาน 
-โครงการตรวจสุขภาพบุคลากรประจำปี 

- 
 
 
- 
 
 
- 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
- 
 
 
- 

ต.ค. 67 – ธ.ค. 67 
 
 
ต.ค. 67 - ก.ย. 67 
 
 
ต.ค. 67 - ธ.ค. 67 
 
เม.ย. 68 - มิ.ย. 68 
 
 
 
ต.ค. 67 - ธ.ค. 67 
 
เม.ย. 68 - มิ.ย. 68 
 
ก.ย. 68 - ก.ย. 68 
 
 
ภายในเดือน ก.พ.ของ
ทุกป ี

สำนักปลัด 
 
 
สำนักปลัด 
 
 
สำนักปลัด 
 
สำนักปลัด 
 
 
 
สำนักปลัด 
 
สำนักปลัด 
 
สำนักปลัด 
 
 
สำนักปลัด 

 
 
 
 
 
 



 
 

ประเด็นด้านการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคล 

 

แนวทาง 
 

โครงการ/กิจกรรม 
 

งบประมาณ 
 

ระยะเวลา 
 

ผู้รับผิดชอบ 

3. การใช้ประโยชน์ -ประชาสัมพันธ์ให้เจ้าหน้าที่รับทราบประมวล
จริยธรรมข้าราชการส่วนท้องถิ่น และข้อบังคับ
เทศบาลตำบลกุดดู่ ว่าด้วยจรรยาบรรณข้าราชการ
ส่วนท้องถิ่น 
-ดำเนินการแบ่งงานและมอบหมายหน้าที่ความ
รับผิดชอบ 
-ด ำ เนิ น ก า ร แ ต่ ง ตั้ ง ผู้ รั ก ษ า ร าช ก า ร แ ท น
นายกเทศมนตรี 
-แต่งตั้งผู้รักษาราชการแทน ปลัดเทศบาล หัวหน้า
ส่วนราชการระดับสำนัก/กอง 
-ดำเนินการแต่งตั้งผู้รักษาการในตำแหน่งว่างตาม
กรอบอัตรากำลัง 
-ดำเนินการปรับปรุงการแบ่งงานและมอบหมาย
หน้าที่ความรับผิดชอบของพนักงานเทศบาล 
ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้างปฏิบัติหน้าที่ส่วน
ราชการภายในเทศบาล 
-ประชาสัมพันธ์ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการ
เสริมสร้างวินัย คุณธรรม จริยธรรมและป้องกัน
การทุจริต 
-ร่วมกิจกรรมเสริมสร้างจิตสำนึกค่านิยม คุณธรรม 
จริยะรรม และเสริมสร้างวินัย 
-จัดกิจกรรม/โครงการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม 

-กิจกรรมประมวลจริยธรรมข้าราชการส่วนท้องถิ่น 
แ ล ะ ข้ อ บั งคั บ เท ศ บ าล ต ำบ ล กุ ด ดู่  ว่ า ด้ ว ย
จรรยาบรรณข้าราชการส่วนท้องถิ่น 
 
-มอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบให้แก่บุคลากร
ตามหลักความรู้ ทักษะ สมรรถนะอย่างเป็นธรรมไม่
เลือกปฏิบัติ รวมถึงการควบคุม กำกับ ติดตามและ
ดูแลผุ้ใต้บังคับบัญชาให้ปฏิบัติงานตามหลักเกณฑ์
แนวทางระเบียบและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
 
 
 
 
 
 
 
-ส่ งเสริม ให้ บุ คลากรปฏิบั ติ งานตามแผนการ
เสริมสร้างวินัยคุณธรรม จริยธรรมและป้องกันการ
ทุจริต 

- 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 

ต.ค. 76 - ธ.ค. 67 
 
 
 
ต.ค. 67 - ธ.ค. 67 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ต.ค. 67 - ธ.ค. 67 
 
เม.ย. 68 - มิ.ย. 68 

สำนักปลัด 
 
 
 
สำนักปลัด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
สำนักปลัด 
 
สำนักปลัด 

 
 
 
 
 



-4- 
ประเด็นด้านการพัฒนา 

ทรัพยากรบุคคล 

 

แนวทาง 
 

โครงการ/กิจกรรม 
 

งบประมาณ 
 

ระยะเวลา 
 

ผู้รับผิดชอบ 

 - มีการดำเนินการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร 3 ปี 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 – 2569 โดย
พิจารณาบุคลากร เข้ารับการอบรมเพื่อพัฒนา
ความรู้ตามสายงานตำแหน่ งให้ เป็น ไปตาม
แผนพัฒนาพนักงานเทศบาล 
- มีการวางแผนการพิจารณาส่งบุคลากรเข้ารับการ
อบรมตามสายงานความก้าวหน้าในแผนพัฒนา
พนักงานเทศบาล 
-ประชาสมัพันธ์ให้เจ้าหน้าที่ไดเ้รียนรู้ด้วยตนเองใน
ระบบE-learning ในวิชาความรู้ทั่วไปและเฉพาะ
ตำแหน่ง 
- หน่วยงานมีการสำรวจและประเมินบุคลากรตาม
เกณฑ์มาตรฐานกำหนดตำแหน่ง เพื่อพิจารณา
จัดส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมเพือ่เพิ่มพูนความรู้
ความสามารถในการปฏิบัติงาน 
-หน่วยงานมีการประเมินความพึงพอใจของ
บุคลากรในดา้นต่าง ๆ รวมถึงการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล พร้อมทั้งติดตาม และนำผลการ
ประเมินความพึงพอใจของพนักงานมาปรับปรุง
แก้ไข พัฒนาต่อไป 

-จัดทำแผนพัฒนาบุคลากร 3 ปี และดำเนินการตาม
แผนฯ ให้สอดคล้องตามความจำเป็น 
 
 
 
-กำหนดเส้นทางการพัฒนาบุคลากร เพื่อเป็นกรอบ
ในการพัฒนาบุคลากรแต่ละตำแหน่ง 
 
-สร้างบทเรียนความรู้เฉพาะด้านตามสายงานให้อยู่
ในระบบงาน E-learning 
 
 
-ดำเนินการประเมินข้าราชการส่วนท้องถิ่นตาม
เกณฑ์มาตรฐานกำหนดตำแหน่ง ในความรู้ ทักษะ 
และสมรรถนะ 
 
 
-ดำเนินการประเมินความพึงพอใจของบุคลากร 
 
 
 

- 
 
 
 
 
- 
 
 
- 
 
 
 
- 
 
 
 
 
- 
 
 
- 

ต.ค. 67 - ธ.ค. 67 
 
 
 
 
ต.ค. 67 - ธ.ค. 67 
 
 
เม.ย. 68 - มิ.ย. 68 
 
 
 
ต.ค. 67 - ธ.ค. 67 
 
 
 
 
ภายในเดือน ก.ค. 68  

สำนักปลัด 
 
 
 
 
สำนักปลัด 
 
 
สำนักปลัด 
 
 
 
สำนักปลัด 
 
 
 
 
สำนักปลัด 

 
 
 

 
 
 
 



 
ประเด็นด้านการพัฒนา 

ทรัพยากรบุคคล 

 

แนวทาง 
 

โครงการ/กิจกรรม 
 

งบประมาณ 
 

ระยะเวลา 
 

ผู้รับผิดชอบ 

 อบรมวิชาการ/บรรยาย การเรียนรู้ตัวเองและ
ผู้อื่น/การพัฒนาศักยภาพการทำงานเป็นทีม /หลัก
คุณธรรม จริยธรรม/หลักธรรมภิบาลของคนใน
องค์กร/การแบ่งกลุ่มระดมความคิด เป็นต้น 

-โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรของเทศบาล 
ประจำปีงบประมาณ 2568 
 1) โครงการฝึกอบรมหลักสูตรตามสายงานของ
พนักงานเทศบาล พนักงานครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา ได้แก ่
  -หลักสูตรนักบริหารงานท้องถิ่น 
  -หลักสูตรนักบริหารงานท่ัวไป 
  -หลักสูตรนักบริหารงานการศึกษา 
  -หลักสูตรนักบริหารงานคลัง 
  -หลักสูตรนักบริหารงานสวัสดิการสังคม 
  -หลักสูตรนักบริหารงานช่าง 
  -หลักสูตรนักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
  -หลักสูตรนักทรัพยากรบุคคล 
  -หลักสูตรนิติกร 
  -หลักสูตรเจ้าพนักงานการเงินและบัญชี 
  -หลักสูตรเจ้าพนักงานป้องกันฯ 
  -หลักสูตรนายช่างโยธา 
  -หลักสูตรเจ้าพนักงานพัสดุ 
  -หลักสูตรเจ้าพนักงานธุรการ 
2 )โครงการฝึ กอบรม เชิงปฏิ บั ติ ก าร เพื่ อ เพิ่ ม
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
3)โครงการฝึกอบรมการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร 
3 ป ี
4)โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อเพิ่มทักษะ
ด้านดิจิทัลและการพัฒนานวัตกรรมในยุคดิจิทัล 
5)โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการการบริหารงาน
บุคคลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
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สถาบันการศึกษา
ให้บริการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
สำนักปลัด 
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ประเด็นด้านการพัฒนา 

ทรัพยากรบุคคล 

 

แนวทาง 
 

โครงการ/กิจกรรม 
 

งบประมาณ 
 

ระยะเวลา 
 

ผู้รับผิดชอบ 

  6)โครงการเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
(e-learming) 
7)โครงการประกวดการจัดการความรู้ของเทศบาล 
8)โครงการฝึกอบรมจิตอาสาและคุณธรรมจริยธรรม
ประจำปี 
9)โครงการจัดกิจกรรมการต่อต้านทุจริตคอร์รัป
ช้ันในเทศบาล 
10)โครงการจัดกีฬาของบุคลากรในเทศบาล
ประจำปี 
11)โครงการสัมมาและการศึกษาดูงานเทศบาล
ประจำปี 
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